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PROLOGO

En informes y documentacion normativa de la Comigtaropea el
andlisis de la situacion actual en educacion ddtedes bastante
clara. Como conclusiones:

- A peor situacion social, menos gente participadrcacion

de adultos.
- La participacién es mas baja en areas rurales ripamas.
- Minorias étnicas participan considerablemente mesos
educacién de adultos que la poblaciéon nativa.

Estas conclusiones dejan a Europa con un reto.ceépente un
proyecto como EDDILI, (Educar es hacer posibleedctibrimiento
de la vida) deberia tratar de encontrar solucigngsiz4 una nueva
perspectiva en educacién de adultos. Para cresmamios que mirar
hacia una normativa coherente y holistica. Uno ade droblemas
acerca de la educacion de adultos es el nivelafegionalismo y la
falta de un cuerpo de conocimiento. Especialmesmtesducacion no
formal a un nivel europeo aparece la necesidadeddat a nivel
académico y de ciencias aplicadas. Otro problenta ascesibilidad
de la educacion a grupos determinados de persbaasminorias
étnicas no estan participando en educacion y ldusio social
puede ser uno de los resultados.
Durante el periodo comprendido entre 2009 y 201%pdios han
colaboraron en un proyecto de aprendizaje permangemtro del
sub-programa Grundtvig para la puesta en march#ugi@h del
Acercamiento Reciproco de la Mayéutica (a partimbera ARM)
desarrollado por Danilo Dolci, en Sicilia, Itali2anilo Dolci busco
posibilidades que mejoraran las condiciones de déala gente
pobre en dos pueblos de Sicilia. Los problemasrados que lucho
fueron la exclusioén social, pobreza, baja educaaiérrupcion, etc.
y encontré un método para hacer a la gente coreailensu propio
poder y posibilidades de una forma democratica yiolenta.
Dolci, inspirado por las teorias de no violenciaducacion para la
paz, estudié los conceptos y los discutié con ffieas como Freire,
Capitini, Boal, Chomsky, Gandhi, Socrates y mucbt®s para
finalmente disefiar el ARM.




Uno de los principios basicos de la educacion onkerta y del ARM

es el de no juzgar. Esta actitud de aceptaciomdicional ayuda a
crear una atmosfera de apertura y confianza. Enagstosfera, los
participantes serdn capaces de articular sus egasraproyectos y
suefos, lo que les darad poder e iniciativa paraitqrarte de una
forma activa en la basqueda de sus objetivos pels®rde una
forma democratica y no violenta. La educacién nonfd puede
ofrecer esto. Una metodologia como la ofrecida ggoARM nos

ofrece una herramienta perfecta para que formadaresducacion
de adultos creen este ambiente que ayude a ltt®sduencontrar
Su propio camino en la sociedad en términos deaettut. Minorias
étnicas y otros colectivos especificos se muesteditentes a
participar en instituciones que imparten educatdémal. Problemas
de comprension de la lengua, burocracia, discriomay prejuicios

pueden hacer mas dificil su inclusiéon educativar@o el formador
es capaz de crear una atmosfera basada en prindpidRM, estos
grupos probablemente se mostrardn mas receptivostivados y

entonces sera mas probable su participacion edutzaeion.

Los ultimos dos afios han sido muy interesantessdo por el

encuentro con el ARM sino también por los temasad@s y

discutidos durante todo el proyecto, un intercamd®oideas entre
formadores, estudiantes, compafieros, etc. que dtago muy
fructifero. En este manual encontraras una nuevapeetiva de
trabajo basada en técnicas de educacion no viplentantrards los
resultados de los talleres implementados, el agBecdo

metodoldgico, etc. y aprenderas como adaptar ARBiferentes

contextos con diferentes grupos. Los resultadospd®yecto son
muy positivos e invitan a ponerlo en practica. Nstante continuar
trabajando en este campo es necesario para d&sawnl nuevo
cuerpo de conocimiento tanto practico como teoriesto

proporcionara a profesores y formadores una babee da que
desarrollar su practica diaria. Yo estoy contergovdr como una
metodologia como el ARM aln tiene un impacto pasiten

estudiantes y formadores. Educacién no violenta efodologias
basadas en estos principios aun estan vivos y lanige con los




problemas en educacién de adultos en Europa, eshtdapser la
normativa holistica y coherente que estamos buscand

iYo sinceramente lo espero!

Hans Donders MSC
Conferenciante Senior
Universidad de Ciencias Aplicadas de la UniversidedRoterdam.
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INTRODUCCION:

Este manual presenta las conclusiones de dos afintedcambio de
experiencias en el uso de la Mayéutica en educad&mdultos,
experiencias desarrolladas por coordinadores, fiomes vy
estudiantes de siete instituciones de diferentésepade la Union
Europea. EIl principal objetivo de este manual esstrap los
resultados del proyecto y de este proceso de apegaccomun al
mayor nimero de personas posible, para apoyaioitigsarrollos a
un nivel internacional, nacional y local.

¢A quién esta dirigido este manual?

Este manual se dirige a proporcionar pautas ers@lyupuesta en
practica de la Mayéutica de Danilo Dolci, como weraamiento
pedagogico innovador que puede ser usado en elocatapla

educacién de adultos. Este manual te proporcioademas una
vision general de los conceptos teoricos relaciosamn el ARM

como un ejemplo de cémo aplicar esta metodologian anivel

préactico.

Este manual esta dirigido a formadores en adukasddltos, aunque
podria ser usado también en proyectos educativageeeral tanto
con adultos como con jévenes, por lo que se haitesomo una
herramienta de referencia para profesores, eduesdivabajadores
sociales y otros profesionales que trabajen en n@geones,
asociaciones, ONGs, instituciones de salud y pa#iti que
proporcionen oportunidades de aprendizaje paratasdulNos

gustaria ademas enfatizar el hecho de que esteamaaupuede
reemplazar a un curso presencial y ha de ser wetmo una
herramienta de soporte.

Como usar este manual

El primer capitulo presenta brevemente el proy&@dILI y los
socios involucrados en el proyecto. El segundotalapievisa la
definicion, conceptos y principios pedagoégicos eslms con el
ARM vy su valor en el contexto de la educacion delted. El
principal objetivo de este capitulo es proporcianza base teorica y
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unas pautas que te guaran paso a paso en el ugdRbielcomo
herramienta pedagdgica.

El tercer capitulo describe las claves para disgfiazonducir
moddulos préacticos usando ARM, centrdndonos en cARM ha
sido usado con otras metodologias de educaciéorn@f dentro de
los cursos desarrollados y en el marco del proyeDiDILI.

El cuarto capitulo incluye los logros alcanzaddasycompetencias
adquiridas por los formadores de adultos despuésealizar los
cursos en ARM y que emergen del proceso de evaludieivado a
cabo dentro del proyecto.

Finalmente, las conclusiones sobre lo que nostio®s aprendido
durante el proyecto y que nos gustaria que vimiespués.

El manual también incluye:

Glosario que incluye conceptos clave relacionados ARM y el
trabajo educativo de Danilo Doilci.

Anexos donde encontraras ejemplos, herramientas @aaluar el
proceso de aprendizaje. (Evaluacion de los curgesepciales:
rejilla de registro de comportamiento y diario @ela clase y para la
evaluacion de los cursos on-line: rejilla de coroacién
instrumental y no instrumental y un informe de cadaluld.)
Modulos de auto-aprendizaje para un aprendizajepeidiente en
tareas especificas y relacionadas con la educdeiadultos.
Bibliografia.

Un DVD que contiene la version digital de este nahmm ingles, un
video que ejemplifica un taller desarrollado conni@todologia
ARM, una sesion dedicada a la vida y trabajo delb&lci.

! Las herramientas de evaluacion propuestas arriba han sido desarrolladas
por evaluadores externos a el proyecto EDDILI, Prof. Guianna Cappello and
Prof. Fabio Lo Verde de la Universidad de Palermo.
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CAPITULO 1

EDDILI: Educar es hacer posible el descubrimiento d la vida
EDDILI es un proyecto de investigacion-accion, gido a
formadores en el &rea de la educacion de aduliosd@ante FEA) y
adultos involucrados en alguna accion formativa.rélacion entre
los socios del proyecto se ha fundamentado enperiementacion en
torno al acercamiento Reciproco de la Mayéuticddeilo Dolci
como un acercamiento educativo que puede ser upadm el
entrenamiento de formadores de adultos.

El proyecto esta co-financiado por la Comision pasoa través del
Programa de Aprendizaje Permanente bajo el sulmpragr
Grundtvig.

Objetivos
Los principales objetivos del proyecto EDDILI s@s kiguientes:
- Compartir con los socios del proyecto el ARM
- Ayudar a formadores en la adquisicion de habilidade
transversales a través del ARM.
- Mejorar la calidad de la formaciéon que reciben ddsiltos
para hacer posible que obtengan conocimientoslidweades
y actitudes nuevas.
- Animar a los adultos inmersos en acciones forms@verear
redes de trabajo.

Aproximacion cientifica

El proyecto incluye una aproximacion cientificaglda a identificar
el impacto del ARM en formadores en educacion deltesl y
contribuir al desarrollo de un método que pueda wEdo y
transferido a un amplio espectro de personas aelvepeo.

La relacion entre socios del proyecto

EDDILI, es el resultado de la cooperacidn entréessecios de seis
paises diferentes (ltalia, Chipre, Espafa, AlemaPéses Bajos y
Suiza), todos ellos provienen de organizacionegutb@rnamentales,
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universidades y centros de formacién profesionah yamplio rango
de expertos involucrados en el campo de la edutae@dultos.

Centro para el Desarrollo Creativo “Danilo Dolci”, ltaly -
Coordinador del proyecto.

CSC es una organizacién sin animo de lucro comaysst jévenes
y adultos. La organizacion nacio gracias a la etlGonay experiencia
de Danilo Dolci y cuyos objetivos son: promoverelducacion de
ninos, jovenes y adultos usando ARM y técnicas dlea&cion no
violenta; educar en la cultura de paz;, promover dé&logo
intercultural; promover la ciudadania activa y éandbcracia; difundir
la vida y trabajo de Danilo Dolci.

Website: www.danilodolci.org

CESIE - Centro de Estudios Europeos e Iniciativagdtaly

CESIE is una organizacion no gubernamental, inddipate y sin

animo de lucro. Se fund6 en 2001, inspirada potrabajo y

metodologia de Danilo Dolci. La organizacién peusigl desarrollo
cultural, educativo, cientifico y econémico tantaoigel local como
europeo. Sus objetivos principales son: promover dilogo

intercultural, dar soporte a la inclusién sociabya igualdad de
oportunidades, facilitar la educacion y entrenaioiggermanentes,
desarrollar un red de trabajo a nivel local e imderonal y promover
la cooperacion internacional.

Website: www.cesie.org

Fundacion INTRAS, Espafa

INTRAS (Investigacion Y Tratamiento En Salud Mehtak una
organizacién sin animo de lucro que persigue leooragjle la calidad
de vida de las personas con discapacidad por esd@cnmental
mediante la blusqueda de la excelencia tanto ewdstigacion como
la asistencia y atencibn a este colectivo. La drgaivon esta
compuesta por diferentes centros para la inclusiéral, psicosocial
y laboral ademas de para la investigacion en 1+D.

Website: www.intras.es
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Universidad de Nicosia, Chipre

La Universidad de Nicosia (UNIC) es la Universidaivada mas
grande de Chipre, con 200 facultados a jornada letengon una
amplia variedad de grados post-grados en educaeiducacion
especial, informética, ingenieria, negocios, comagidon Yy
multimedia y disefio. La escuela de educacion eueohn 22
trabajadores a jornada completa y 32 a jornadadparvfreciendo
programas de educacion primaria e infantil adengsndster en
educaciéon, administracion de centros educativos dycacion
especial.

Hogeschool Roterdam. Universidad de Ciencias Aplicas de
Roterdam, Paises Bajos

La Universidad de Roterdam en ciencias aplicadasna de las mas
importantes de Paises Bajos, cuenta con casi 3(e8Q@liantes
trabajando en su futuro. La universidad tiene li@sas, ofrece mas
de 80 grados en 7 areas diferentes: arte, tedaglogedios y
tecnologia de la informacion, salud, ciencias ashgortamiento y
sociales, ingenieria, educacion y negocios. Enmstgecto participa
la escuela de trabajo social que ofrece 4 progratiesiitados y un
master en educacion social.

CJD Frechen, Alemania

Organizacion cuyo objetivo es la rehabilitacionfesmnal y social.
En CJD BBW Fechen 250 jovenes viven y estudian rderau
proceso de rehabilitacion recibiendo formacion gswial de mas
de 25 profesiones. Un grupo experimentado de porfakes entre
instructores, educadores, profesores, trabajadmesiales y
psicélogos acompafian y dan apoyo en el procesehddititacion.
Website: www.cjd-bbc-frechen.de/bbw-frechen

SFAL- Swiss Federation for Adult Learning, Suiza

SFAL es la organizacion que aglutina a las entislage trabajan en
el campo de la educacién de adultos y educaciétincenen Suiza.
Es una organizacion no gubernamental que repreadasaentidades
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privadas y publicas a nivel nacional, asociaciomesponsables y
representantes de la educacion de adultos a nik@lingial,
instituciones, departamentos de entrenamiento tin ysiasistentes
personales. Ademas extiende su alcance a nivefdodi, apoyando
a aquellas personas que se involucran en la educdei adultos o
educacién continua.

Website: www.alice.ch

Actividades

Las actividades principales que se han llevadoba darante estos
dos afios han sido:

Un taller practico para formadores de cada unasi®iganizaciones
participantes sobre ARM

Mas tarde los participantes de este taller praatiesarrollaron a
nivel local un curso dirigido a otros formadores educacion de
adultos usando el ARM que aprendieron duranterfadoion inicial,
como principal acercamiento pedagdégico. Los cudm$ormacion
incluyeron 8 talleres presenciales y 5 on-line y seminario
internacional.

Después de los cursos de entrenamiento, se crgwotmtipo del
manual sobre los resultados de esta experiencia.

Estos formadores pusieron los conocimientos adimgren practica
durante su rutina diaria en su puesto habitualrdkajo con el
objetivo de evaluar el ARM en educacion de adultos.

La calidad de este proceso ha sido asegurado nbedian
implementacion del plan de calidad y el impactorhanitorizado y
evaluado por un evaluador externo.

La difusién y explotacion de los resultados haderlugar tanto a
nivel local como internacional.

Resultados del Proyecto

Los resultados principales del proyecto EDDILI haitlo los
siguientes:

Manual tedrico practico sobre ARM + DVD

Mdédulos presenciales, on-line y de auto-aprendizaje

Website con chat abierto a nuevos usuarios.
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Red de trabajo creada por formadores en educa@dmdditos
guienes usaran el ARM en su practica diaria pasdtpisicion de
nuevos conocimientos, habilidades y aptitudes.

Creacion de un consorcio para el establecimiento ndevas
relaciones entre diferentes instituciones europeas.

Creacion de una comunidad local para la toma deieocia de la
interculturalidad y el fomento de programas eurspeo

Detalles del Proyecto

WEBSITE:
http://reciprocalmaieutic.danilodolci.it

PLATAFORMA E-LEARNING
http://EDDILI-elearning.danilodolci.it

PERFIL FACEBOOK
https://www.facebook.com/eddili
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CAPITULO 2
El Acercamiento Reciproco de la Mayéutica

“Si el ojo no se esfuerza, este no ve.
la piel que no busca el contacto, no siente
Si nosotros no imaginamos, moriremos”2

2.1 DANILO DOLCI

Danilo Dolci (Trieste (Italia), 28 de junio de 1924 rappeto (ltalia),
30 de diciembre de 1997) fue un activista, socilogducador
popular y poeta italiano. Danilo Dolci llegé a S&idesde el norte
de Italia en el principio de los afios 50. Dedicatlprincipio de no
violencia de Gandhi, es considerado una de lasrasgumas
importantes del movimiento pacifista en Italiaggld a ser conocido
como el “Gandhi de Sicilia”. Dedic6 su tiempo abaar con gente
en dificultades golpeados por la pobreza y la codach mafiosa
para estudiar sus condiciones de vida e intentatales a encontrar
posibles elementos de cambio. El crey6 en los sesupropios de
Sicilia, como en otras partes del mundo, existerdepen ser
recordados por sus habitantes, asi ellos puedetanpos propias
ideas, integridad y potencialidades. En su tradagmilo considero
el compromiso con la educaciébn como necesario yralapara que
las personas encuentren su propio viaje, y par cnea sociedad
mas responsable y activa. Danilo Dolci recibi6 asri
reconocimientos internacionales por su esfuerzasEtibié mas de
50 libros, algunos de ellos traducidos a difereitiesnas.

Gané el premio Lenin de la Paz en 1957, y el preGémdhi en
1989, ha sido ademas nominado 3 veces por los debalPaZ
“Antes de que el dia absorba las estrellas, cadaamafyo me
quedo reflexionando en mi silencio. Yo me compr@ncenmigo
mismo en iniciativas activas. Sé que nosotros heenggsezado a

2 Fragmento extraido de “el mundo es solo una criatura”, Danilo Dolci,
1984
3 para mas informacion sobre la biografia de Danilo Dolci ver DVD adjunto.
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comprender que los seres humanos aprenderan solestin
interesados en aprender y hacer cosas juntos, alvio que uno
sabe implica siempre un riesgo

2.2 EL MARCO TEORICO

ARM es un método dialéctico basado en preguntastgaadlisis
para proporcionar poder a las comunidades de ohadgi y se puede
definir como un “proceso de exploracion colectivee doma como
punto de partida la experiencia y la intuicion de individuos”
(Dolci, 1996). El ARM fue desarrollado por Danilmbi partiendo
del concepto socratico de Mayéutica. Ello derivd deego
"noevtikog” cuyo significado es: toda accidén de ensefiar ewoatar
a luz: que emerja el potencial del alumno que quaprender, se
asimila a una madre en el proceso de parto. La M&gé de
Socrates define al filbsofo como “matrona del cam&nto” que no
va introduciendo en el alumno conocimientos, sine g ayuda a
alcanzar la luz, usando el didlogo como un instnimpara alcanzar
la verdad.

Lo que diferencia a ambos conceptos es el hechguee para
Socrates la Mayéutica es unidireccional, mientnges para Danilo
Dolci, el concepto viene de la experiencia recigrgcde la relacion
entre alumno — formador. Como el mismo nombrecedRMA es
un proceso reciproco entre al menos dos persoramngrmalmente
realizado dentro de un grupo, con una persona cpgpta y otros
gue dan respuestas. Es un proceso de comunicagfraco que
saca a la luz el conocimiento de la gente, y tddsgarticipantes
aprenden de los otros. Empezando por aqui e idgpipar otros
grandes pensadores (Gandhi, 1999; Freire, 2002iti@a@d958;
Chomsky, 1998; Moren, 2001; Galtung, 1957), Dolesatrolld el
ARM, que empezé a usarse en la ciudad de Partini¢oappeto,
para la lucha por los derechos de los pobres yadatMafia. El
ARM esta fuertemente conectado con el conceptadetnicacion
no violenta” (Rosember, 2001) y puede ser també&strita como un

4 Fragmento extraido de “el mundo es solo una criatura”, Danilo Dolci,
1984
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conjunto de estrategias de comunicacion (Haberrh@86) que
capacita a todos los elementos del grupo a dadseas y opiniones,
contribuyendo al desarrollo de una idea comun doobgetivo de
producir un cambio a nivel individual y colectivanto social,
politico, econdmico y educativo (Mangano, 1992)

2.3 ARM: ASUNCIONES Y CARACTERISTICAS
ASUNCIONES:

El didlogo como una herramienta para la investigacy la
participacion activa.

Cada persona tiene un conocimiento propio que enevide la
experiencia.

El conocimiento es dinamico y esta en constantéuevm, ademas
debe ser construido dentro de un grupo.

Todo el mundo tiene un rol dentro del grupo y pusateelemento de
cambio.

CARACTERISTICAS

Enfasis en la experiencia individual y grupal.

Anclado firmemente en el andlisis y participacioe tdos los
participantes en el proceso de cambio, hasta qtiendan su
necesidad real y responsabilidad en el procesarbio.

Conexion con la realidad para identificar concretar@ problemas,
tomar conciencia y encontrar soluciones positivas

Construir imagenes complejas de la realidad, &srde la pluralidad
en los puntos de vista y la contribucién de cada un

El proceso es horizontal: compartir el poder eratude dominar y
concentrarlo.

Participacién activa: escucha activa, comunicac@mfrontacion,
cooperacion, no-violencia, creatividad, auto-réflexy apertura.
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2.4 EL ARM COMO PROCESO DE APRENDIZAJE

Todo el mundo entiende la soberbia
Y crece: encuentra la unidad
Y al final ya no eres el mismo
Pero seras mas tu mismo que antes.

El ARM como proceso de aprendizaje comienza compraneso a
largo plazo de analisis y discusion sobre impoesitémas llenos de
significado dentro de un grupo, profundizando entisgentos,
perspectivas y necesidades. En un dialogo recipoe@ngloba una
nueva manera de comunicacion, empezamos por emfaliz
capacidad de descubrimiento de los propios interaseles y
expresar sus sentimientos liboremente en los desuebtos que
ellos mismos han hecho.

El andlisis de la palabra es una practica usadsR&h que se dirige
a estimular la capacidad de las personas paraanplofundamente
la realidad y desarrollar su capacidad de autexifh. El objetivo
ultimo no es entender el significado “real”, penefpriblemente
verificar como los significados cambian en funcid@ quién los
interprete y lo que es mas importante, se recorestra través del
proceso de compartir la experiencia dentro de upgmediante el
descubrimiento y el respeto.

La teoria y la practica se integran en este procemaliante la
generalizacion de la experiencia y desarrollo dspgaetivas hacia
donde nosotros nos queremos dirigir. Debemos ohiserv
experimentar juntos, en una atmosfera de apoyoanpiara poder
entender al otro. Asi y gradualmente a través idébgb, el sentido
de grupo emerge, como un proceso en el que todgzalticipantes
aprenden que el grupo es una organizacion en latepes los
integrantes son valiosos y participan en la cread® una sociedad
mas democratica.

5 Fragmento extraido de “el mundo es solo una criatura”, Danilo Dolci,
1984
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En este proceso, se entiende por educacion, eficigio clasico de
la palabra, que es e-ducere, sacar o extraerdifigiido a descubrir,
resolver, decidir, apender, disefiar, pensar, agnsfuntos y

conocernos a nosotros mismos mas profundamenteantedla

valoracion de todas las contribuciones.

El proceso educativo ocurre en dos sentidos: leusién real que
ocurre y que se debe concretar en resultados yesdrllo de
competencias a través de la discusion y los enmsgedel grupo. La
experiencia de alcanzar decisiones de esta maderaprender a
coordinar las demandas del grupo y las propiasapdender a mirar
mas alla, personalmente y dentro de un grupo, esritante para
todos. La conversacién anima a los participantex@esarse. La
disposicion a escuchar permite que el coordinag@apsoxime a la
forma de ver y pensar de cada participante.

En este sentido, la ARM fomenta el desarrollo deépcial de cada
participante para descubrir, lo que crea y empuga@nfrontacion
esencial y permite analizar, imaginar y experimefdacapacidad
gue tenemos para cambiar la realidad actuando defarma no

violenta.

“la palabra, despacio y dolorosamente, llega a leiée, vida..”®

2.5 LOS TALLERES BASADOS EN ARM

La totalidad y simplicidad de los talleres basaglo#®A\RM, puede ser
comprendida solo por aquellos que lo experimenptaeguntar es
una ciencia y un arte.

CONTEXT

El nimero méaximo de participantes seran 20 y eimariO.
Solo un coordinador de ARM por sesion.

La duracion méxima sugerida es de 3 horas.

6 Fragmento extraido de “el mundo es solo una criatura”, Danilo Dolci,
1984
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El espacio fisico se organizara de forma que sewma atmosfera de
intercambio, democracia y horizontalidad.

Los participantes se sientan en un circulo (iguhlddivision de
poder) todo el mundo estara sentado a la mismandist del centro
de forma que todos se vean las caras. El espatineemetéafora de
las relaciones, comunicacion, expresion y creaivid

No hay ningun lider, jefe o estudiante, se trataréar un dialogo
democratico, escuchar las preguntas y pensar a@farsponsable.
Es util tener una pizarra o una libreta para toneéas de las diversas
intervenciones y grabar los resultados de cadérsesi

El ambiente ha de ser calido y confortable, corslificiente.

Si es posible seria importante permitir la participn de expertos y
profesionales dentro del grupo.

PREPARACION DE UN TALLER USANDO ARM

Preparar la sesion, leer documentacion, buscar, arsi@ulos de
prensa, canciones, cuadros, etc. es necesario.

El tema de cada sesion se decide antes de la mysesnecesario
gue todos estén de acuerdo con el tema elegido.

EL TALLER

En la primera reunion, es importante que los ppdites se
presenten de forma personal y/o presenten el syefipersiguen.

El coordinador introduce el tema en cuestion, gemplo: ¢Que
entiendes por “paz’? ¢y por “Guerra”?

Los talleres deberan empezar con un proceso demissgusando la
dialéctica, de una forma democratica, evitando rigosicion,

desviaciones misticas o el dogmatismo.

Es necesario presentar el marco tedrico del ARM

El coordinador armonizara la discusion del grupandbd a cada
participante el tiempo necesario y suficiente pexpresarse en
relacion al tema y a su forma de entenderlo.

Es importante poner énfasis en las necesidadessrealtereses,
deseos y suefios primero para poder entender gaddapante
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Uno de los puntos clave de la funcion del coordinasd ensefiar al
grupo a escuchar y proporcionar el espacio necegzaia la
confrontacion reciproca y para compartir nuevaasde

Durante cada sesion, los participantes preguntam [eblar,
siguiendo un orden que debe ser respetado. Es uera lpractica
para todos los participantes expresar su opiniéastie manera, de
forma responsable, al igual que todos hacemos estnaupropia
vida.

Es importante que todos los participantes escuabvamente cada
intervencion.

El coordinador debe invitar a hablar a aquellogigpantes que
estan en silencio, dandoles no obstante la opdddnile aceptar o
rechazar la invitacion.

El coordinador fomentar4d y gestionard el tiempoaparear
momentos de reflexion donde no se requiere unai@ssp por parte
de los participantes.

El coordinador debe intervenir y aportar su contribn, fomentando
asi la reciprocidad. No obstante no debe influeraligrupo con su
impresion personal acerca del tema que se estadi@tsino mas a
un nivel metodologico, para favorecer la recipradidy
comunicacion, preguntar para profundizar, ejengaifiy para que
los participantes expresen sus experiencias pgesona

Es recomendable que el coordinador grabe la sgsidnque los
participantes dicen.

Cuando la discusion esta formada, el coordinadbartt de mejorar
la autonomia del grupo y fomentara las habilidaldesuto-gestion.
Después de un numero determinado de reuniones,decubns
participantes hayan adquirido una experiencia jpiatdLen

ARM, el coordinador puede cambiar en cada sesi6no R poco
todos los participantes se convertiran en “matraolehsesto”.
Durante los talleres, todos los participantes diou sobre como la
experiencia de aprendizaje y los descubrimientashdge por el

grupo.
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COMO TERMINAR CADA TALLER BASADO EN ARM

Al final de cada taller el coordinador cierra lasiéa con una
pequefia evaluacion a todos los participantes sabexperiencia y
sobre lo que ellos han aprendido dentro del grista evaluacion
final permitira a los participantes tener las opiis de sus
comparieros.

El coordinador hara ademas un pequefio resumen daeelse ha
dicho durante esta sesion y dejard constancissdmlelusiones.

El coordinador hablara también del proximo encweptpropondra
la fecha, hora y el tema.

Esta actividad necesita ser documentada, guardasdgrabaciones
y haciendo un resumen de los avances del grupo.

2.6 EL COORDINADOR

En ARM el coordinador no transmite contenido, sijue crea las
condiciones necesarias en las que cada personadameexpresarse
e investigar de forma individual y en grupo.

El sera un experto del arte de preguntar. Serazcdpaesperar y
seguir los horarios, valorar los resultados dec@so en forma de
hipotesis, tesis, nuevas preguntas, propuestas, etc

Sabrd como escuchar y como reformular cada pregurtentara

conectar observaciones, puntos de vista, ayudategoretar lo que
comienza a emerger, etc.

No es un lider, sino una “matrona”, experto enrfcica y la teoria
del trabajo de grupo, dispuesto a involucrarseaemsencia de la
intuicidn y la experiencia individual.

CARACTERISTICAS DEL COORDINADOR

Capacidad para coordinar el proceso grupal y ahmigempo ser un
participante més (capacidad de compartir podemepatencion a
los sentimientos, planes y objetivos tanto de gmdtcipante como
del grupo, y la capacidad de gestionar el tiempo.

Capacidad de preguntar y analizar los problemasgam de imponer
soluciones.
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Capacidad de “leer” el grupo, empatia, capacidadaderar cada
experiencia individual y la expresion de los pgptiates.
Habilidades de comunicaciéon: escucha activa y ddadcde
presentacion, expresion y comunicacion intercultura

Capacidad de resumir y usar palabra como herramibabilidad de
reflejar las ideas del grupo, reorganizarlas, amigdtros temas y
clarificar eventos.

Abierto a la diversidad, con capacidad de evitav gambiar
prejuicios, sensible y paciente.

Creativo.

2.7 TEMAS CLASICOS DEL ARM

Danilo Dolci tuvo éxito construyendo una red deabokadores,
intelectuales o no, que se preguntaban el sigdidicte la palabra
“comunicacion” y sobre su aplicacion social, polty humana. En
1988, lanza la iniciativa de crear un “Manifiesto @omunicacion”,
luego le llamé El Borrador del ManifiestaConsciente de los riesgos
gue entrafia la “Comunicacién de masas” como ekimento de la
transmisién unidireccional, (transmision unidirec@l en las
escuelas, television, propaganda, anuncios conesciatc.). Los
amigos de Dolci procedentes de diferentes nacuieddis tomaron
parte en este Manifiesto en Comunicacién, Galt@mpmski, Freire,
cientificos como Rubbia, Levi Montalcini, Cavallifoiza vy
representantes de la solidaridad cultural como Otiotti vy
Monsignor Bello de ltalia y Ernesto Cardenal de -8uatkrica. Lo
gue Dolci y colegas entendian por comunicacionlaraportunidad
de hablar libremente, para esos que normalmenteertiela
oportunidad de hablar y para los que pueden escuclaiemas
recibir respuestas.

" Para mas informacién consulta el DVD adjunto déonde puedes encontrar
el borrador del Manifiesto (Danilo Dolci, 1998)
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2.8 ARM COMO HERRAMIENTA PARA LA TRANSMISION
SOCIAL

No es posible solucionar un conflicto de forma menta si no eres
capaz de comunicarte. Ademas de la experienciaatells para
tener éxito en la interpretaciéon de la esenciaaderélaciones es
necesario clarificar:

La diferencia entre TRASMISION y COMUNICACION

Siguiendo a Danilo, la transmision unidirecciorafrecuentemente,
téxica y atroz, no ocurre lo mismo cuando la comacibn sigue un
proceso bidireccional, sin roles completamentevastd pasivos. En
el Borrador del Manifiesto, Dolci denuncia el dafoe hace la
comunicacion unidireccional y propone el ARM y lanwnicacion
no violenta como alternativa. La comunicacion nosefo para
informar, intercambiar y codificar. En su luganes condicion de la
inesperada fertilidad cultural ligada a la credthd y al crecimiento
personal.

¢,Cual es la diferencia entre poder y dominacionibacion trae la
violencia a la sociedad, asi Dolci subraya la mishn entre
dominacién y poder. “Poder” significa potencialidégerza, virtud,
facultad de operar, aptitud para influenciar deteactas situaciones,
cuando el sujeto tiene la disponibilidad y la matién. Aprender a
expresar el poder personal es una necesidad prami@ todo el
mundo, y a diferentes niveles, esto esta unido areativo. Cuando
el poder personal pretende dominar a otros, se i@baven
dominacién, es como un “enfermedad por el poder”lay
comunicacion se vuelve unidireccional, no recorelagerecho de la
mayoria de comunicar y expresarse.

Nosotros consideramos poder como ese deseo quevee d la
emancipacion y que desarrolla una participacion adeatica,
mientras que entendemos por dominacion aquelloegueiolento,
insano y que no trae ningun desarrollo.

¢, Cual es la relacién entre dominacion y transmigidienta?
Siguiendo a Danilo Dolci, en el campo de la edu@aailominacion
se manifiesta mediante la transmision de una weehligh creada.
Dolci afirma que uno de las mentiras mas extendétasonsiderar
transmisibn como comunicacion. Transmision puedeviedenta o
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no violenta, mientras que comunicacion es eseneraknsincera, y
no violenta, incluso cuando esto es conflictivansmision es enviar
un mensaje e ignorar a quien lo recibe. Comunicapi@pone la
participacion, habilidad de expresarse, de escuabvamente y
recibir feedback al mismo tiempo.

El uso de herramientas unidireccionales permiteeterchinadas
personas determinar el futuro de la mayoria. Lisstrasion hace que
la gente se vuelva pasiva, mientras que la comciditae centra en
el desarrollo de la persona. No es poder sino wrena de
dominacién que define el tipo de relaciones emtsesljetos activos
y los pasivos afectados por factores econdmicospldgicos o
politicos. Si la creatividad individual no creceynmm individuo y
como grupo, mayor sera el poder que tendran sbbre e

En estos dias, ser capaz de distinguir entre tiarsm y
comunicacion es un procedimiento general para etimiento
democratico alrededor del mundo y para el desarco#ativo. En su
manifiesto, Dolci subraya como muchas herramietiéagominacion
escapan del control democrético y de la conciegpojaular. Solo la
comunicacion permite que cada persona crezca coniadividuo y
siendo una criatura diferente. Asi mientras trasgmi es
dominacién, comunicacién serd poder. No ser cap@Eexpresar y
comunicar y usar nuestro poder a través de la f@labs enfermay
nos mata.

No debemos tener miedo al juicio. En nuestra sadi¢gl gente no se
desarrolla en la alegria sino en el miedo. La geontes capaz de
cultivar sus propios intereses y prepararse parbbéatad y los
cambios sociales y estructurales. La gente no dprecomo
comunicar, ni como ejercitar su propio poder, agegncomo ser
ejecutores e inconscientes esclavos. El fendmemm der capaz de
comunicar debe ser estudiado como una enfermedddbg ser
curada.

“es algo que intenta sustituir al poder tradicional,
Pero es otra cosa crear un poder nuevo dentro dia @ersona
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2.9 LA RAZON DE ARM ACTUALMENTE

Preguntar por el significado y la funcién de la Matyca de Dolci
estos dias, y el sentido y valor de organizar reglautilizando el
ARM, nos hara considerar una vez mas, la inteligepractica y la
brillantez de un hombre que considera la separacdire
conocimiento y accién como el verdadero limite ateihtelectuales.
Giordano Bruno recomienda “no pensar sin actuaractoar sin
pensar”.

Si las personas no son educadas para reconocerahlemas y la
posibilidad de solucionarlos, esta estard destimaldadesesperanza
en la posibilidad de cada persona para participagl cambio. La
responsabilidad de cada educador es la de motiles estudiantes
para que se hagan preguntas.

Los talleres basados en ARM ofrecen un espaciogiati@logo y la
discusion para proponer y formular proyectos, s@lsi parecen
utopicos. Se convierte en un momento de busquedsigihéficado
real de determinadas palabras, usando un léxicmgepto analitico.
Estos talleres nos dan la oportunidad de profundiza

Algunas veces podria ocurrir que viejos pensamgeateptados de
forma pasiva pudieran colapsar nuevas perspedaiivaspueden ser
iluminadoras de aspectos aun inexplorados dentta alidad

El ARM hoy representa una poderosa herramientalpgreomocion
de la ciudadania activa y el dialogo social quedatsdo en falta en
esta sociedad moderna. Asi los talleres de ARM rdeber
considerados como momentos esenciales para la daesqgdel
crecimiento tanto individual como colectivo. Elloyuala a las
personas a identificar sus problemas y a disef®blps soluciones.
Danilo auné a campesinos, pescadores, cientificdslectuales,
jovenes, activistas sociales, mujeres y nifios ersesiones de ARM,
Miles y miles de personas han aprendido a escychaxpresarse, a
pensar de una forma critica y a trabajar en grugma gncontrar
posibles elementos de cambio. Afio tras afio estariexgia ha
aportado su contribucion al fuerte desarrollo dpdate Oeste de
Sicilia.

8 Que cosaes la Mayéutica, Sebastiano Pennisi, Mesogea, 2008
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2.10 EL ARM COMO ENCUENTRO INTERCULTURAL

Dolci presenta su método como extremadamente caoativo, que
promueve el intercambio entre individuos. Como ltado de la
flexibilidad de las fronteras y el influjo migratorentre norte y sur,
nuestra sociedad parece ser extremadamente dingnogabiable.
Asi aparece la necesidad de crear un cultura dencipaeion,
interactiva, multicultural y multilingtie a nivel mdial. Es necesario
redescubrir la unificacién, la relacion entre paigeculturas para
fomentar el nacimiento y el crecimiento de unaesail basada en el
respeto y la cooperacion. ElI ARM parece ser un&oaodogia
perfecta para mejorar las relaciones entre difesepersonas, dado
gue en este contexto las diferencias nunca sorazadhs sino
valoradas. La etimologia de la palabra “Culturagné del latin
“coler€ y significa cultivar.

¢No crece mejor una planta cultivada con amor gada? Solo
mediante el cultivo y el cuidado, que proporciotas diferentes
perspectivas, ideas e influencias, una culturad@uenovar en si
misma y crecer, siendo constantemente creativaRE favorece el
intercambio entre individuos y culturas, aceptalagadiferencias, no
basado en la violencia sino en alegar ingenuidad pacontrar el
enfrentamiento de una forma no violenta, dialéqlicaeativﬁ_
También mediante el intercambio reciproco cadaurlipuede
superar sus limites y continuar creciendo. Asi smsible crear
nuevas realidades donde los individuos aprenderéglaaionarse,
comprender que con la unificacién y la solidaridatmanas, el
conformismo, la fragmentacién y la realidad viokerguede ser
cambiada.

El ARM permite que gente de diferentes culturasagionalidades
interactlen y usen el didlogo para conocerse. &aender nuestro
pasado para vivir una vida mas activa y conscieBescubrir
opciones vélidas que promueven el cambio y creamejor futuro
para todos.

®Una Mayéutica planetaria, articulo de Tiziana Morgante, 2007
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CAPITULO 3

3.1 Como desarrollar cursos préacticos siguiendo lmetodologia

del ARM

En este capitulo encontraras algunos ejemplos i@ combinar el
ARM con otras herramientas de educacion no formal.

Los modulos basados en la metodologia del ARM pueskr
desarrollados de forma presencial y on-line, o amélamismo
tiempo. Cada médulo se dirige a desarrollar conmoée
transversales, conocimientos y actitudes usando la
COMUNICACION NO VIOLENTA.

Este capitulo trata los siguientes temas:
Mdédulos presenciales:

1. Transmisiéon Vs Comunicaciéon
2. Aprendizaje Vs Educacion

3. Creatividad

4. Transformacion De Conflictos

Moédulos on-line:

1. Cultura De Paz Y No Violencia
2. lgualdad De Género
3. Democracia E Inclusion Social

Ya que el ARM tiene una amplia aplicabilidad, pusdefacilmente
aplicable a otros temas y campos. Las actividadelserd ser
adaptadas para cada objetivo y grupo de personaguelvan
dirigidas. Es importante conocer el grupo, sus rjgldales,
necesidades, expectativas y deseos.

Todos los modulos  presenciales tienen la  misma
estructura:Introduccion
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Descripcion de las actividades incluidos objetiviostrucciones y
tiempo requerido.
Conclusiones.

Los modulos on-line deberan ser desarrollados wsandcontexto
virtual, como “moodle” y cada actividad debe egtlansada en base
a unos objetivos, incluir instrucciones y tiempquerido, ademas de
una conclusion.

Recuerda, estos modulos son solo un ejemplo paseribie el
proceso de disefiar e implementar un modulo, us&mid junto
con otras metodologias de aprendizaje no formal.

3.2Modulos presenciales.

3.2.1 Transmision vs Comunicacion

Como ya se ha expuesto en capitulo 2, comunica&sam proceso
bidireccional relacionado con la creatividad y ekatrollo del ser
humano. El concepto de transmision en el apreraizajbasa en el
canal de conexidbn de un transmisor y un receptor, ua
participacion activa del receptor, quién solo adggiel mensaje por
el canal usado por el transmisor.

En educacion el formador sera el transmisor queenibe ningldn
feedback de sus estudiantes, por lo que no puedmlz el nivel de
dificultad del mensaje o si el canal utilizado kadecuado.

Actividad 1: Sesion de ARM “Transmision vs Comunicaion”
Objetivos: analizar el significado de las palabteensmision y
comunicacion, las diferencias que existen y lostefepotenciales de
ambos conceptos en el proceso de aprendizaje.

TIEMPO SUGERIDO: 120 minutos.
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INSTRUCCIONES:

Participantes se sientan en un cirtllo

El coordinador se presenta e invita al resto ddigjaantes a

presentarse también al grupo mediante la pregg@aal es tu suefio
personal?

Cada participante cuenta algo de él mismo a trdeésus suefios.
Asi cada uno puede abrirse, expresar y escuclgurdmtros tienen
gue decir sobre su punto de vista.

El coordinador plantea las siguientes preguntas:

¢, Cual es el significado de “Transmision” basandotéu experiencia
particular?

¢Cual es el significado de “Comunicacion” basandete tu
experiencia particular?

El punto de partida de cada sesion puede ser mplesiuna o dos
palabras, gradualmente cada palabra se puede rasmmia un
adjetivo, una idea, un punto de vista, etc. y asadtividad de la
sesién comienza. El taller activa un proceso deré¢ambio asi como
un enriguecimiento reciproco y solamente cuandoolaunicacion
entre los participantes del taller esté efectivamestablecida sera
posible asistir a una continua produccion de ideas.

Asi, el coordinador de la sesién invita los papticites a reflexionar
a cerca de la siguiente pregunta:

Segun su opinién ¢cudl es la relacion entre trasgmiviolenta y
dominacion?

El coordinador marca las pautas del grupo y arasté@nitervenciones
de los participantes en una hoja o en la pizarra.

10 grupo puede estar formado por participantes de diferentes campos de
conocimiento, edad, sexo, experiencias, etc.
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Transmisién

Comunicacioén

(trans — mittere), literalmente
“mandar a través”

Unidireccional
Receptores y transmisores
pasividad
Impersonalidad
Egoismo
Inmovilidad
Aislamiento
Alienacién
Cierre
homologacion
Jerarquia
Dogmatismo
Automatismo
Violencia
Propaganda
Adoctrinamiento

Dominacion

Mayor control sobre nuestras
vidas diarias

Exclusion

Estigmatizacion

(cum — munus), literalmente
(reunir regalos)

Bidireccional/ pluri-direccional
Participacion

Respecto y valoracion de las
diferencias y diversidades.
Creatividad

Empatia

Sociabilidad

Solidaridad

Dialogo

Espiral, como simbolo de
crecimiento y desarrollo

Revelacion reciproca
Pensamiento critico

Non violencia

Flujo libre de informacion
Planificacién conjunta
Descubrimiento de si mismoy d
los demés

Confianza

Crecimiento reciproco

Poder

D
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Explotacién

Conflictos y guerras Capital social
Violaciones de los derechos | Inclusion

humanos Libertad
Autoritarismo Dialogo intercultural

Alianza de civilizaciones
Desarrollo sostenible
Democracia

CONCLUSION:

Los resultados han sido construidos a través d@gty, discusion y
confrontacion reciproca entre las ideas de todasame el taller
muchas otras preguntas han sido planteadas peramaecibido
ninguna respuesta exhaustiva, ademas los partiepamman
experimentado qué significa aprender mediante dacks: activa y
reciproca, cuestionando y encontrando respuestas jontos.

Al final del taller del ARM el coordinador cierra kesion
pidiendo una breve evaluacion a todos los partitgsm y
produciendo una sintesis de lo que ha sido dicland la sesion
llegando a unas conclusiones.

“Muchos participantes se han dado cuenta de queertien
necesidades y suefios mas profundos. Los talleréd iEentan
transformar estas necesidades y estos suefios pdégsa@n objetivos
compartidos con el fin de hacer que se vuelvanquimg comunes
de desarrollo social*!

Danilo Dolci

Actividad 2: darse cuenta
OBJETIVOS: Desarrollar la participacion activa, ilitar y reforzar
la comunicacion entre los participantes.

TIEMPO SUGERIDO: 90 min.

' Giuseppe Barone, “Una rivoluzione nonviolentad1@ .

37




INSTRUCIONES: los participantes se ponen en pargjdaego
divide el grupo en dos partes. Ambos grupos debpesar una
historia determinada a su respectiva pareja medigiferentes
métodos.

Grupo 1(transmision) cuenta una historia sobre atrimonio que se
va de camping y lleva muchas cosas. La tarea de padsona es
mencionar a su propia pareja todas las 35 cosatoguos podrian
necesitar en el camping. Se da a cada personastamaé cosas. La
pareja no puede hacer preguntas, solo escuchand@ua persona
acaba la historia, la pareja tiene que anotar ttafasosas que han
sido mencionadas y que él/ella puede recordar.

Grupo 2(comunicacion) utiliza la misma historia ute matrimonio
gue se va de camping y lleva muchas cosas. Pegsstencaso la
persona que cuenta la historia puede preguntar maja: ‘¢ Qué
opinas?’, ‘¢por qué lo necesitan?’, permitienda @dreja pensar y
discutir ideas y al final dar la verdadera razém.d8 a cada persona
la lista de las cosas que el matrimonio lleva adgiag y se explican
las razones. El objetivo es animar a la otra etk pareja para que
piense y discuta sus ideas. Cuando la persona éedbstoria, su
pareja tiene que anotar todas las cosas menciorgaspuede
recordar.

Al final las parejas del grupo 1y 2 que estan esando mostraran
sus listas de cosas.

CONCLUSION:

Es importante recibir las opiniones de los paréinips y sus
reacciones; pensar en la experiencia del grupsiderar qué puede
ser mejorado o desarrollado, y entonces se pragwag@endizaje.
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3.2.2 Ensear vs Educar

La forma mas comun de educacion es la educacidnafor
basada en una relacion vertical estudiante-maeEimeefiar esta
basado en difundir conocimiento tedrico a los eatids en la forma
de cursos y programas. Desafortunadamente en musns el
sistema formal de educacion falla.

El ARM de Danilo Dolci destaca la importancia de la
comunicacion reciproca como método educativo emua tanto
coordinador como patrticipantes se desarrollan enishos a la vez
gue se valora a las personas como individuos. édarduestiones
permite la creacidbn de respuestas. Profesores ynaftores
normalmente tienden a transmitir apenas contenitka®icos
definidos a priori y los estudiantes deben asitatapasivamente. La
educacion es asi percibida como pura ejecuciomréad asignadas
por los profesores y formadores. Hay diferencidseefensefiar” y
“educar” a pesar de que muchas veces sean utifizagdono
sinénimos.

Actividad 1: taller ARM “ensefar vs educar”

OBJETIVOS: analizar el significado de las palabtessenar” y
“educar”, cual es la diferencia entre ellas y destes potenciales en
el proceso de aprendizaje.

TIEMPO SUGERIDO: 120 min.

INSTRUCIONES:

Al principio, el coordinador ARM introduce a losrpeipantes el
siguiente poema lirica

“Todos crecen solamente si suefian”.

Danilo Dolci

12 E| coordinador ARM puede introducir el tema déletdeyendo un
poema, un articulo, mostrando un cortometraje.fotma un cuadro o
cualquier cosa sea considerada (util..
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Luego plantea a los participantes las siguientegymtas:
- ¢Cudl es le significado de “ensefar” segun tu eigraia
personal?
- ¢Cudl es el significado de “educar” segun tu expadia
personal?
Empezando por la primera pregunta el coordinadwitaina los
participantes a opinar. Las cuestiones originadagzade la primera
pregunta son muy importantes para alcanzar un masl profundo
en el proceso de investigacion reciproca.
El coordinador resume y condensa las contribucidegsdos, sobre
el significado de “ensefar” y “educar”.
Luego el coordinador invita a los participantesféexionar y a hacer
comentarios sobre la relacibn entre “ensefianza’trgnsmision
violenta”.

CONCLUSIONES:

El coordinador resume todas las intervenciones tnaigrgue invita
también a los participantes a reflexionar indivichente y a reabrir
la discusién en el préximo taller.

Algunas anotaciones: el sistema educacional de smigion

mecanica solamente pide a quién recibe que repeltiraensaje
recibido. El receptor nunca es animado a hacerupteg ni a si
mismo ni a la comunidad a la que pertenece. Laguptas legitimas
ya estan codificadas asi como las respuestas guentique ser
memorizadas para ser repetidas autométicamente.

En ARM el coordinador educa al grupo a tomar respbiidad

personal y social, a cuestionarse y a aprendefrangéarse de una
forma no violenta a los demas.

Cuestionarse a través del ARM estimula la curiasidie los

estudiantes, ayudandolos a mejorar su atencion pptenciar el

placer de aprender. Eso permite a todos ver y raitaavés de los
ojos de los demas.
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Actividad 2: Origami
OBJETIVOS: Mejorar las capacidades de andlisis,urdcacion y
competencias reflexivas.

TIEMPO SUGERIDO: 90 min.

INSTRUCCIONES: Los participantes forman parte a tipss de
clases que representan dos tipos de abordajes cimhalas
diferentes.

El coordinador divide el grupo en dos. Cada grupbdjara en un
aula separada y con un monitor diferente.

Grupol utilizara “el abordaje de ensefianza” y iekiimstrucciones
escritas para realizar actividades relacionadagtongami — el arte
Japonés de doblar hojas para crear formas divétgsasste caso los
participantes realizaran formas de pajaro. Traéajaolos sin la
ayuda del monitor o de los demas participantestidbhpo sera
medido.

Grupo 2 utilizard “el abordaje educacional” y agicibira
instrucciones por el monitor sobre como preparfarpsa de origami.
El monitor primero mostrara como prepararlos y déspayudaré al
grupo. El tempo serd medido. Luego los grupos carabi la
realizacién de un pdjaro por una flor de origamrgduciran otros.
Al final ambos grupos se reuniran para hablar deesperiencias y
del nivel de dificultad del ejercicio en ambos exbs.

CONCLUSIONES:

El coordinador resume las conclusiones y pide paoscipantes una
breve evaluacion.

Es importante valorizar las opiniones de los pgdittes y de la
experiencia del grupo.

3.2.3 Creatividad

La creatividad se define como la tendencia a generformular
ideas, alternativas y posibilidades que podrianirspara solucionar
problemas, buscar soluciones y comunicarse coddo®s. Para ser
creativos, se necesita ver las cosas desde un gentista diferente.
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Entre otras cosas, se necesita ser capaces deamgemsvas
posibilidades o nuevas alternativas. En el campacagional la
creatividad deberia ser desarrollada por amboprofesores y los
estudiantes. Los profesores deberian comunicarrniaitiones
utilizando métodos creativos y deberian animarsaestudiantes a
pensar creativamente.

Actividad 1: taller sobre creatividad

OBJETIVOS: Desarrollar el pensamiento critico, hdades de
reflexion y analisis.

TIEMPO SUGERIDO: 120 min.

INSTRUCCIONES:

Al principio del taller el coordinador introducdas participantes la
siguiente frase:

“La logica te lleva de A a B, la imaginacion tevéea todas partes”
(Albert Einstein)

El coordinador invita a los participantes a pensaos minutos,
luego les pide que piensen en palabras relacioramasa palabra
creatividad a través de la asociacién de ideapuBto inicial es la
etimologia de la palabra creatividad.
Deriva del latircreatus, p.p. decreare producir.
El coordinador ARM anota todas las intervencionedee pizarra.
Luego hace al grupo las siguientes preguntas:
¢Cuél es el significado de “creatividad” segun su
experiencia personal?
¢.Segun su opinidn qué tipo de personas son cra&tiva

CONCLUSION:
El coordinador enfoca y presenta al grupo las cmmmhes derivadas
del debate.
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Actividad 2: taller ARM: educacion, creatividad, desarrollo
OBJETIVOS: inspirar la creatividad a través de tafrontacion
reciproca.

TIEMPO SUGERIDO: 120 min.

MONTAJE E INSTRUCCIONES

Los participantes estan invitados a comentar tasesites frases:
“Plantearpreguntas hace que las respuestas crezcan y maduoen
y poder. La Resistencia pasiva no es suficient& resistencia
creativa es necesaria

Danilo Dolci

Cada acto de creacioén es antes de todo una actiesikeuccion.
Pablo Picasso

La creatividad presupone romper los esquemas estals para
mirar las cosas de maniera diferente
Edward De Bono

El coordinador anota las intervenciones y contiimes de los
participantes. Luego se pide a los participantfiexionar a cerca de
la relacion entre educacion, creatividad y deslarrol

CONCLUSION:

El coordinador ARM resume las conclusiones y pideloa

participantes una breve evaluacion.

Una vez mas los participantes reflexionan recipnecde sobre las
respuestas y conexiones entre las palabras quexaaminado. Un
proceso creativo ha sido activado dentro del graptravés de la
confrontacion reciproca los participantes han aficen a

comunicarse e investigar de manera no violentapdsibilidad de

creacion de un mundo diferente acaba de surgir.
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3.2.4 Transformacion de conflictos

Esta sesion de formacidn se dirige a introducietaia y la practica
de “la transformacion de conflictos” asi como arddticir sus
dimensiones principales. Definimos el conflicto coum desacuerdo
en el cual las partes involucradas en ello perciltenamenaza a sus
necesidades, intereses o preocupaciones. En gehewiflicto esta
asociado con la violencia y la destrucciéon, acoragafi por
sentimientos de rabia, frustracion, pena, ansigdaniedo. Por otro
lado, el conflicto no es necesariamente destrudives manejado
correctamente. Puede ser ademas un instrumentdogmepara
construir habilidades y desarrollar puntos fuertdspende de como
se gestione. “Transformacion de conflictos” es enmtno comdn vy
puede ser definido como un abordaje comprehensngidd a una
serie de dimensiones. Es necesario para invesime las causas y
complejidad de los conflictos contemporaneos y parander sobre
las acciones que pueden evitar la repeticion descibe hostilidad,
division y violencia. La resolucion optima y la és del conflicto
es transformarlo en un instrumento valioso y concehstruir
resultados mas positivos.

Actividad 1: taller ARM sobre transformacion de corflictos
OBJETIVOS: promover el dialogo, la confrontaciéripeoca y la
creatividad a través de la transformacion de ocinfii

TIEMPO SUGERIDO: 120 min.

INSTRUCCIONES:

Los participantes trabajan sobre un conflicto eifisec

Ejemplo. Actores: Inmigrantes y personas autéctonas

Diagnosis (causas de violencia):

Violencia directa: prejuicio, racismo, xenofobia;

Violencia cultural: estrictos vinculos sociales datbnos vy
resistencia al cambio versus la necesidad de antsgr

Violencia estructural: el sistema de mafia, fakaecursos (empleo);
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Prognosis: discriminacion, acceso limitado al tfaloaalificado para
los inmigrantes, ningun intercambio/comunicacioml rentre las
personas, violencia (verbal y algunas veces fisica)

Terapia: superar positivamente/constructivamense rédaciones y
estructuras que crean/mantienen los confftétos

¢Coémo utilizamos el ARM en el proceso de transforémade los
conflictos?

Crear un grupo representativo de personas en ehayanmigrantes
de diferentes paises, autdctonos, representantekticqs
representantes de ONG, etc. Es necesario tambiésideoar el
equilibrio de edad y genero. El coordinador ARM éhdge siguiente
pregunta: ¢Cuales deberian ser las preguntas #eqilaos para
examinar las causas del conflicto?

Las preguntas son el principal motor de la invesiin. Cada
participante inicialmente reflexiona acerca de pasguntas que
deben ser planteadas necesariamente y las mamifiestoz alta. El
coordinador ARM enfoca, resume y presenta al gtapgreguntas
gue han surgido.

Los participantes empiezan a reflexionar acerdagipreguntas para
analizar las causas originarias del conflicto (démis) y sus
consecuencias relacionadas (prognosis) utilizamdopluralidad de
visiones y voces alternativas, ademas de las pldase por los
propios actores involucrados a todos los niveleciakes
(considerando también los factores psicolégicogltyales).
Después de definir las causas originarias del ictmfles necesario
discutir sobre las perspectivas de la terapia aacde como los
conflictos pueden ser transformados y como la paed@ ser
construida utilizando alternativas creativas y ldaben lugar de la
violencia (la creatividad es necesaria en esteopunt

13 Johan Galtung , the “Transcend” method.
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ARM: debate de grupo, cuestionamiento y reflexioceeca de las
causas originarias del conflicto.

J

Diagnosis

<> ARM

Prognosis
ﬂ <—> ARM
Terapia

CONCLUSION:

Al fin del taller el coordinador ARM cierra haciemdna evaluacion
y un resumen de lo que ha sido dicho durante larses

En fin, es necesario emprender acciones no videatadecir, poner
en practica las estrategias y acciones planteadfsmia no violenta
y considerar las principales caracteristicas deMARarticipacion
activa de todos, responsabilidad individual, coapién, creatividad
etc.

Actividad 2: Debate sobre el conflicto mundial
OBJETIVOS: animar la reflexibn autbnoma y de grapoerca del
concepto y de las dimensiones del conflicto.

TIEMPO SUGERIDO: 60 min.

INSTRUCCIONES:

Esta actividad es una discusion de grupo dirigidaoatrar varios
tipos de conflictos que existen en el mundo. Esé @aposibilidad a
los participantes de considerar la definicion deflozio. Gracias a la
consideracion de afirmaciones diferentes, los qpantes
compartiran experiencias personales y conocimietgsarrollando
una visién y comprension general del concepto.
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Se proyectan 5 cortometrajes que presentan losliatoaf mas
comunes en el mundo. Después de cada corto senpaegulos
participantes:

¢,Donde tiene lugar el conflicto?

¢,Cudles son las partes del conflicto?

¢ Por qué el conflicto surge?

¢,Cuales son las posibilidades para solucionarlo?

Intentar animar a todos los participantes para fpmen parte
activamente en la discusion.

CONCLUSION:
Resumen del coordinador y evaluacion del grupo.

Actividad 3: Confesion anénima

OBJETIVOS: compartir experiencias personales ddlicas entre
los participantes para buscar soluciones creativlie su gestion.
TIEMPO SUGERIDO: 60 min.

INSTRUCCIONES: Pedir a cada participante, uno a esoribir en
la misma hoja una frase que describa un conflisfeeefico que ha
ocurrido en su vida. Se hara de forma anénima. Essgde escribir
la frase cada persona deberia doblar la hoja ylpas®tra persona.
Después de esta primera fase, las frases puestks heja serén
leidas en voz alta por cada uno. El coordinadogyra a los
participantes como, en su opinibn se solucionaegerthinado
conflicto, que método utilizaria.

Resumen del coordinador y evaluacion del grupo.

3.3 Mddulos on-line

Los moédulos on-line se han basado en el uso des fdeo
discusion on-line. Los foros de discusion promueydiacilitan la
comunicacion on-line a cerca de un tema determiraaola ventaja
de que los comentarios e ideas quedan reflejados.un foro es
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posible abrir nuevas discusiones, contestar a lessajes, subir
documentos, videos, documentos de sonido y carciooe el fin de
promover el debate.

Los foros son tipos de comunicacion asincronicéovigie
los usuarios estan involucrados en ello sin newesie estar
conectados todos en el mismo momento, haciendblpgsarticipar
y contribuir a la discusion en un tiempo diferidgl. profesor se
vuelve un “moderador” y su tarea es valorar el tiepaverificar que
toda la discusion esté contextualizada dentro de teana planteado.
Todos los foros de discusién mencionados estarémtab por dos
semanas.

A pesar de las tipicas funciones del coordinadomaxlerador on-
line posee las siguientes funciones:
- Estimular la conversacion promoviendo la mayor
participacion posible;
- Facilitar la coherencia de la conversacion buscarto
equilibrio entre mensajes instrumentales y no umséntales;
- Resumir y revitalizar los temas para qué se ddganrde la
manera mas exhaustiva posible.

3.3.1 Cultura de la paz y de la no violencia

Siguiendo la definicion de las Naciones Unidas;ldtura de la Paz
es una “serie de valores, actitudes, maneras dparterse y estilos
de vida que niegan la violencia y previenen los flaios
enfrentando sus causas originarias para solucilosaproblemas a
través del dialogo y negociando entre individuosupgs y
naciones”.'* La idea de utilizar la expresidultura de la pazse
inspird en una iniciativa educacional llamadailtura de paz,
desarrollada en Pefd986) y por la Declaracién de Sevilla sobre la
Violencia (1986) adoptado por cientificos de todameindo, que
afirma que la guerra no es una fatalidad determainaar genes,

1% Resoluciones ONWRES/52/13 Cultura de la Paz {//RES/53/243
Declaracion yPrograma de Accion sobre Cultura dzala
http://www3.unesco.org/iycp
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cerebros violentos, natura humana o instintos, kirguerra es una
invencién social. Entonces, “la misma especie querito la Guerra
puede inventar la paz*> La expresion “Cultura de la Paz” implica
que la paz significa mucho més que ausencia der&Ueso implica
la construccion de una nueva vision basada enesloniversales
como el respecto de la vida, libertad, justicididsoidad, tolerancia,
derechos humanos e igualdad entre mujeres y hombres

Actividad 1: “Taller ARM: ¢ Qué es paz?”

OBJETIVOS: Desarrollar la reflexion y el analiseciproco acerca
del significado de la palabra “paz”.

INSTRUCCIONES:

En el foro de discusién on-line, el moderador sldse siguientes
definiciones de paz, segun los diferentes dicciosaracionales.
Estas son las principales definiciones:

“Paz: estado mental de serenidad, tranquilidadep&f silencio y
ausencia de ruidos, ausencia de problemas, finodélilades o
guerra, calma spiritual;, sinbnimos: descanso, aegiescansar en
paz, estar muerto.”

Las siguientes frases son introducidas al grupbidas en el foro
on-line) y son extraidas de la Declaracion de Bewbbre la
Violencia:

- Es cientificamente incorrecto decir que hemos lagledina
tendencia a hacer la guerra de nuestros antepasados
animales;

- Es cientificamente incorrecto decir que la guercai@quier
otro comportamiento violento estd genéticamente
programado por la natura humana;

- Es cientificamente incorrecto decir que en el cuisola
evolucion de la natura humana han sido seleccienauts
los comportamientos agresivos que los otros tipes d
comportamiento;

15 Seville Statementyww.unesco.org/cpp/uk/declarations/seville.pdf
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- Es cientificamente incorrecto decir que los humaiersen
un “cerebro violento”;
- Es cientificamente incorrecto decir que la guersta e
causada por ‘instinto’ o por cualquier motivaciémgsilar®
Los participantes estan invitados a hacer comestgria debatir en
el foro on-line a cerca de estas afirmaciones.
Después de recopilar las reacciones y resumir lasemms
conclusiones, el moderador hace las siguientesiptag;
- ¢Qué es la paz segun su propia experighcia
Los patrticipantes estan invitados a contestar eiorel on-line. El
debate esté enriquecido por la confrontacidn recgrEl significado
positivo de la palabra paz esté analizado graclas eontribuciones
de cada uno.

CONCLUSION:

Al final de cada sesion on-line el moderador haténeve resumen
de lo que se ha sido dicho. Luego se cierra el fod@ndo a los
participantes una breve evaluacion.

“Gracias a mi experiencia viajando a varias parted thundo, he
entendido cuanto estamos confundidos sobre elfsigdo de paz y
cuanto urge aclarar la relacion entre paz, conciencevolucién no
violenta, nueva experiencia, nuevas estrategias lanificacion
organica.”™’

Danilo Dolci

Actividad 2: Video proyeccion

OBJETIVOS: Desarrollar la autoconciencia y promoteereflexion
de grupo acerca de los principales valores y cotapoentos de la
Cultura de la Paz.

'8 a Declaracién de Sevilla sobre la Violencia, #sqror vente cientificos
de todo el mundo, en Sevilla, Espafia, el 16 May519
" Danilo Dolci, deThe World is only one creatyr&984
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INSTRUCCIONES:

En el foro de discusion on-line el moderador portisposicién de

los participantes el siguiente video para fomeeltaebate: la lectura
sobre Cultura de la Paz presentada a la Confersabra ‘Programa
internacional de desarrollo del liderazgo’ en laivgrsidad del

Congsecticut (Institute of Comparative Human Righes) Agosto

2009°.

Las siguientes sugerencias son ofrecidas a logiparites:

1. Ir a la pagina: www.culture-of-
peace.info/videolecture.html

2. Empezar a ver los videos en el orden en que son
presentados.

3. Luego comentar en el foro: ¢(Qué has descubierto
gracias a la lectura? ¢Estas de acuerdo con taslas |
afirmaciones?

CONCLUSION:
Resumen del moderador y evaluacién de grupo.

3.3.2 Igualdad de Género

Igualdad entre mujeres y hombres es un derechcafeatal, un
valor comun de la UE, y una condicién necesaria pdcanzar los
objetivos de crecimiento, empleo y cohesion sod@lla UE. Una
gran cantidad de textos legislativos Europeos edédticados a la
igualdad entre hombres y mujeres. Tratados y Dvast
relacionadas con el acceso al empleo, retribucigualitaria,

proteccion de la maternidad, permiso de los pageggjridad social
y seguridad social ocupacional, la carga de prueasasos de
discriminacion y el autoempleo. La Estrategia parigualdad entre

18 L a lectura es presentada por Dr. David Adams sguea retirado de
UNESCO en 2001, donde fue Director de la Unidad phAfio
Internacional de la Cultura de la Paz.
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mujeres y hombres representa el programa de traied Comision
sobre la igualdad de género 2010-28%15.

OBJETIVOS: Estimular la reflexion autbnoma y reof sobre la
igualdad de género.

INSTRUCCIONES:
En el foro on-line de discusién el moderador sulee diguientes
documento® (pdf) de Danilo Dolci para fomentar la discusion:

- “¢Qué hace un hombre?”

“¢,Qué hace una mujer?”

Los participantes estan invitados a comentar lieregm y a
interactuar en el foro on-line sobre los documerdadpintos. El
moderador resume y revitaliza los temas.

CONCLUSION:
Resume del moderador y evaluacion de grupo.

3.3.3 Democracia e inclusion social

Actualmente 79 millones de personas viven en esiadmobreza en
la Union Europea. La situacibn cambia en cada estagmbro.
Durante este periodo de crisis econdmica, la cerdtin de una
sociedad unida basada en la inclusién social ggegten un proceso
de democracia real es una prioridad politica pddB&". Inclusién
social significa que las personas que son pobregue tienen
problemas deben tener la posibilidad de particgelrproceso de
desarrollo de la sociedad. Inclusién social egpekesto de exclusion
social. En este sentido la pobreza deberia sex #®ho una forma
de exclusion social. Asi relacionamos la pobrezalaaemocracia:
ser pobre no es solamente ser materialmente pobeatgnces
carecer de los medios basicos para sustentarseqsinser pobre es
también no tener la capacidad de participar emdé&edad como un

19 En http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=418

2 Danilo Dolci, “Dialogues at Spine Sante”, 1962

L Commision Europea — Empleo, Asuntos Sociales ledian,
http://ec.europa.eu/social/lhome.jsp?langld=en; Bémpeo contra la
Pobreza y la Exclusién Social 2010, http://www.@8dainstpoverty.eu
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miembro que reivindica sus derechos. Inclusion asosignifica

también que las personas pierden parte del prodestoma de
decisiones relevantes para su vida asi como emkdraccion de una
democracia participativa.

“Todo el mundo puede formar un nuevo futuro, peso dleva

imaginar y plasmar nuevos suefigs.”

Actividad 1: ¢ Qué es la democracia?
OBJETIVOS: Identificar el significado de democraaisravés de la
reflexion reciproca.

INSTRUCCIONES:
En el foro de discusion on-line el moderador sule diguientes
documentos (pdf) para fomentar la discusion:
Una entrevista con Amartya Sen sobre los tres ipiox de
la revolucion Francesa.
Un extracto del libro “La inclusion de los demasteto por
Habermas: Ea Inclusién de los demas significa que los
confines de la comunidad estan abiertos a todasbtén y
sobretodo a los que son reciprocamente extrafiosigran
seguir siéndolo”.

- El poema “jPara ti, Oh Democracia!”, de Walt Whitma
Los participantes estan invitados a comentar lierémn y a
interactuar en el foro on-line en relacion a losstdocumentos
publicados.

CONCLUSION:
Resumen del moderador y del grupo de evaluacion.

Actividad 2: Trailer de pelicula
OBJETIVOS: Identificar la exclusion social a trawdes peliculas y
sugerir nuevas formas de inclusion.

INSTRUCCIONES:

%2 Danilo Dolci, delThe World is only one creatur&984
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En el foro de discusién on-line el moderador suim diguientes
fragmentos de peliculd@s
1. C’est deja I'ete Martijn Smits (Holanda, Belgica) 2010.
2. Yo también Alvaro Pastor & Antonio Naharro (Esparfia)
2009.
3. Les mains en I'ai Romain Goupil (Francia) 2009.
4. Within the whirlwind Marleen Gorris (Alemania, Belgica,
Francia, Polonia) 2009.
Una vez que los participantes hayan visto los ogdtagmentos se
plantearan las siguientes preguntas:
1. Intente adivinar el tema de la pelicula (sin vedatda
pelicula).
2. Describa los problemas, que a su juicio se presegtael
tréiler. ¢ Existe alguna manera de solucionarlos?
3. Ahora cada participante puede ver las peliculagptatas y
leer la descripcion de la trama.

CONCLUSION: Resumen del moderador y del grupo dguaion.

% Las peliculas mencionadas han sido presentadd@herBrussels Film
Festival” en el marco del Afio Europeo contra larepé y la Exclusion
Social 2010.
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CAPITULO 4
EXITOS DE APRENDIZAJE

4.1 El impacto sobre los formadores en educacion delultos y
los aspectos innovadores del Acercamiento Reciprocde la
Mayéutica (ARM) en la formacion de adultos.

Uno de los primeros éxitos de las actividades dadoion usando el
ARM, sean mddulos presenciales u on-line, es ehdae que el
ARM ha sido percibido como un abordaje innovada ge dirige a
promover el desarrollo personal, la creatividad ly talento
potenciales de los individuos. Las razones indisag@ar los
formadores de adultos para asistir a los cursofodeacion del
ARM son estratégicas/instrumentales (como la
necesidad/interés/posibilidad de adquirir nuevampstencias y
pericia, aprender nuevos métodos para sus actasdedlcacionales,
ganar nuevo conocimiento sobre la gestion de grypestudiantes,
etc.) y también simbdlicas/ relacionales (como Fenas de
desarrollar una nueva manera de “ver” las relasidmerpersonales
y de mejorar la inclusion social, etc.). Segun garetodas estas
expectativas han sido alcanzadas por las difereattividades
pedagogicas llevadas a cabo durante el proyecto IIHDIEN
particular, tres de las dimensiones determinarge&BM, han sido
alcanzadas por la mayoria de los Formadores enaEidunc de
Adultos: la capacidad de “estar abiertos a la didad”, “promover
la escucha activa” y “crear un ambiente de amistadl grupo”.

Si intentamos agrupar los resultados de aprendizaje
alcanzados a través de las actividades de formad@nARM,
podemos dividirlos en dos dimensiones: los efects la
profesionalizacion, incluyendo afirmaciones que idad como
puntos fuertes del ARM la posibilidad de desarrotlampetencias
comunicativas, estratégicas y organizacionales, oy efectos
cognitivos y relacionales, es decir, nos ofrecepdsibilidad de
discutir temas como la toma de conciencia sobre piaxpias
acciones, el desarrollo de capacidades creativasmynicativas, la
creacion de conceptos mas dinamicos, de adquicinicgs de
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“aprendizaje cooperativo”. Siendo «un método deciaglizaje no
violento, el ARM puede ser utilizado por cualguiersona que sea
creativa...».

Los datos recopilados durante el proceso de evéluasuestran un
alto nivel de participacion e interés en adquitievas competencias
cognitivas y relacionales asi como un nuevo mépiada desarrollar
las ganas de aprender, la toma de conciencia deeao sabemos,
no hacemos y no somos, conceptos importantes eca@dn de
adultos.

Los contenidos han sido bien recibidos y replicalalgoesar
de que al principio algunos formadores han tenidoblpmas
encontrandose con una estructura homogénea demtum enétodo
de reproduccién cultural que es intrinsecamenteébfke plastico y
dindmico. Las actividades de supervision han salobtén bien
recibidas y en general la logistica y las infragdtrras utilizadas
para las actividades han resultado ser satisfastodn éxito muy
importante ha sido la creacion de un buen ambidetgro de los
grupos y entre los colegas y participantes que erapi a
experimentar una manera totalmente nueva de “esténids
relaciones interpersonales en el contexto de fadoion de adultos.

Los moddulos e-learning han resultado ser un retoaen
experimentacion del ARM. Muchos participantes recam la
importancia de esta forma de comunicacion on-lingexciben su
considerable potencial para los objetivos educstiyuzero estos
moédulos no han alcanzado audn el éxito esperadopagte por
factores coyunturales como problemas técnicos, ypare por
condiciones mas estructurales que van mas all&@QBILI y que
tienen mas a ver con la formacion de adultos (émalinstancia
estos resultados vienen también motivados por teuctgra y
metodologia del ARM). El e-learning y la comunicech través del
ordenador no estadn todavia bien desarrollados ewcaemn de
adultos por varias razones que se relacionan coadid y la
competencia digital de ambos, formadores y alumesgjecir a su
estado de “inmigrantes digitales”. Otro tema atean cuenta es la
suposicion de que, segun su definicion, la formracié adultos es
efectiva solamente si es presencial, ya que laaoigdi pedagogica
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entre el coordinador y el alumno estd considerada ‘fautentica”,
“efectiva”, ‘“estimulante” etc. De hecho, e-learning Ia
comunicacion a través del ordenador se enfrentandea de que el
“circulo de la mayéutica” de Dolci deberia ser adtdo necesaria y
exclusivamente en términos de interaccion entresgpas y en
situaciones de “vida real”.

Eso también pone en duda el “aura” alrededor deMAR
como proceso donde emociones, inversiones, moviases ideas
pueden ser creados, comunicados y compartidos eotana través
de un tipo de contacto visual/fisico. Ha llegadbdea de empezar a
reflexionar sobre la posibilidad que el ARM (y ldueacion de
adultos en general) pueda desarrollarse tambiérsitelaciones
“virtuales”, aunque estas situaciones nunca podrédmplazar
completamente a la mediacidén presencial, pero aodntegrarla y
de alguna forma redefinirla. Precisamente porqgumdementacion
del EDDILI a través de un contexto digital, ha afealo estos retos y
condiciones estructurales, podemos entonces conglie se ha
alcanzado el objetivo planteado que era en Ultinsgancia el de
experimentar el potencial de las TIC en la impletagion del ARM.

Otro resultado que merece atencion es la necedsidad
desarrollar un mejor equilibrio en la dialécticdrende un lado, la
necesidad de liderazgo en el grupo y, de otro ledtdemocracia
por participacidn”, para evitar posibles conflicopge podrian surgir
entre los participantes acerca del “que hacer’aabpas de Doilci,.
Liderazgo/dialéctica democrética se vuelven uroblema
metodolégico cuando un método flexible/plastico ca@hARM esta
forzado a encontrar una minima estructura, que eguiare
especialmente en contextos donde la reproduccidturalu se
desarrolla (como en formacién de adultos), en tutgtnes y
mediante practicas educativas de educacion dondaivel de
institucionalizacion y de estructuracion es mas,attomo en
Alemania y Holanda. Aconsejamos, entonces, foqalzma en
aspectos de la experiencia, destacando que unécpraceativa
como el ARM necesariamente presupone un marcdféggiastico
donde cada persona pueda moverse libremente pis&iderado una
interpretacion de experiencia acumulada e irrefeetib
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En fin, nuestros resultados muestran la necesidadaducir
y difundir mas aun los trabajos de Dolci y el malebiografico
sobre él.

Para resumir, las actividades de formacion readigalobn
sido ciertamente efectivas. Los resultados de dpraje alcanzados
en los diferentes contextos europeos muestran wgjarim en la
adquisicion de competencias cognitivas, relaciangleculturales.
Estos han sido relevantes también en lo que cowcier la
organizacion y la priorizacion de los objetivos nsameso-micro en
la busqueda de las necesidades y las expectatieaslos
participantes. En fin, las actividades formativas ARM muestran
un interesante valor adjunto en cuanto a la dindenEuropea que
hace parte de ellas. En realidad, a pesar defla®igtias culturales
en la adaptacion local del ARM hemos encontradowjuessultado
de aprendizaje adjunto, que era comun a todos doBss esta
relacionado con la toma de conciencia de la efdeti de un
método basado en la co-construccidén de significgdoigjetivos en
educacién de adultos. La comunicacién interna srgtapos — otro
indicador de los resultados de aprendizaje del ARMa sido en
general fluida y efectiva. De echo, un resultadsitpm es el
desarrollo efectivo de una estrategia para la &@hu social y la
participacion a través de paises y culturas.

4.2 El impacto en los adultos que han participado re la
formacion
Como conclusién de las actividades de formaciénAdR,

cada socio ha desarrollado una experiencia piltiigando el ARM
tanto con adultos como con estudiantes Todas lagdacles de
formacion del ARM implementadas durante el proyg@&DDILI, se
han evaluado mediante un cuestionario entregade pdrticipantes
al final de las sesiones. Curiosamente, los refugtde la evaluacion
muestran que no solamente han adquirido conocimiemvo sino
que también han desarrollado un meta-conocimienterea de la
capacidad de “exprimir opiniones y comunicarse tmndemas”,

“comprender el punto de vista de los demas”, “pasrerduda los
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propios prejuicios”, “cooperar y construir buena&aciones para
comprender y afrontar problemas”. Los adultos gar participado
en la formacién apreciaron particularmente unacaipy basica
caracteristica del ARM, que es la creacion de umaclde no
violencia, donde todos puedan sentirse libres dmardalar sus
propios argumentos y donde las condiciones biam&findividuales
(edad, género, nivel de educacion, clase soc@),sin consideradas
sin ningun prejuicio. En lo que concierne el cooadior ARM, en
general la totalidad de los adultos involucradoslguna actividad
formativa estan de acuerdo acerca de su capacilddcditar la
comunicacion y el intercambio de ideas. En palafieasllos mismos
— seria como un funcionario de policia que tralmja jovenes
rebeldes — el ARM «ensefia a las personas que amésnsiempre
razén, aunque lo pensemos. La opinion de otra parguede
cambiar y enriquecer nuestra opiniéns.
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CONCLUSIONES

La experiencia de Danilo Dolci nos ha dejado una
provechosa herencia que ha sido solo parcialmemierada, y que
estd profundamente relacionada con todos los tgmasipales y
asuntos de nuestros tiempos. Muchos grupos ea jtah el mundo
consideran a Danilo Dolci y a sus colaboradorek,caso a sus
ideas, como punto de referencia. El ARM ha sidcegrpentado y
desarrollado durante mas de 50 afios gracias alfienmged CESIE,
que ha trabajado para difundir este enfoque al mawmero de
personas posible, con el fin de maximizar la cdlida las relaciones
y de los resultados.

Nuestra respuesta constructiva para revelar y mantevo
el trabajo de Danilo Dolci, ha sido, entonces, daedtar siempre
disponibles y comprometernos con las actividadéss ytalleres del
ARM, aunque sabiamos que era casi imposible quidsto
continuaran un trabajo tan intricado, especialmept® sus
relaciones, experiencias y memorias complejas. tfNmsareemos
fuertemente que hoy existen unos cambios que ser<l urgentes
en la educacion de adultos y que deberian serdsyasios como:
una transformacion radical aunque no violenta dsoldedad; una
nueva propuesta de educacién basada en abordajgslemtos; la
valorizacion de la creatividad de los individuosle/ la colectividad
asi como la busqueda de una democracia autenticzalyy de
modelos de organizacion participativa.

Nuestra experiencia nos permite hoy, confirmar tpse
talleres del ARM son necesarios, ya que represerghn
descubrimiento, que sera un cambio positivo e ibrgero simple.
Sabemos claramente que un taller de ARM revelaiqqieza asi
como su simplicidad solamente a los que lo pruebantenemos
que olvidar nunca que los principios y caracterdstidel ARM no se
pueden comunicar solamente a nivel tedrico. Laidesola no es
suficiente, esta necesita ser verificada. La pantarea para los que
han experimentado el ARM es la de hacer que todpansde la
existencia de este abordaje y intentar que se pengaractica en
otras areas. Vivir (como experiencia) un taller AR la Unica
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manera para aprender realmente y profundamentesjet ARM.
Entonces, el consejo mas importante es simplenespierimentarlo.

Eso podria ser considerado un limite. Pero, ¢Qoaghia
sentirse realmente satisfecho de un cuadro degaitotros en lugar
de poderlo observar directamente? ¢ Como puedesdentel sabor
de algo si solamente te lo describen? De la mis@nasiera creemos
que en los talleres de RMA es méas importante paaticestar alli,
para poder expresarse y evaluarse a través dedasiones de los
demas.Eso nos hace insistir para que sigamos estandenessy
abiertos a nuevos encuentros, nuevos descubrimigntauevas
iniciativas. Este trabajo sin descanso ha prody@dpecialmente en
los dltimos afios, una situacién paraddjica: a pgskintenso trabajo
el ARM solo es conocido por los que trabajan cosotros a nivel
local.

En este sentido, el proyecto EDDILI tuvo éxito egrar el
objetivo de dar una dimensioén Europea a las reftes y a las
experiencias a cerca del ARM y de la educacion didt@s en
general. Efectivamente, el ARM no ha sido nuncaeergentado de
manera tan profunda y sistematica dentro del ctintBsiropeo,
donde sin duda, se ha beneficiado de una persaenutiiticultural y
con objetivos mudltiples. Juntando a coordinadorek mroyecto,
formadores, educadores de adultos y adultos quécipan de la
formacion, se nos ofrece la posibilidad de expemiare ARM y
compartir sentimientos personales y puntos de vssthre las
diferencias estructurales que emergen en estas lidedtks de
implementacion.

EDDILI ha sido también una ocasion para que nosqgitaliéramos
verificar como los temas tratados suenan de forifexedte con
personas de varios paises Europeos y de variosextost
profesionales, asi queda confirmado que el ARMetikenhabilidad
de promover diferentes actitudes y comportamientss.final,
gracias a los intereses de los que se han estadinérados en el
proyecto, EDDILI ha resultado una oportunidad excmmpl y
fascinante de extender, a nivel Europeo y a pessopg@ nunca
habian oido hablar de Danilo Dolci, su trabajoy @piniones.
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Hablando del futuro y de las perspectivas de sdguoim
EDDILI tiene también una ambiciosa dimension pcditi Nos
gustaria seguir con este proyecto introduciendcARM en el
contexto de educacion formal a través de propuestda vez mas
concretas, tanto a nivel local como a nivel inteio@al. Pensamos
que una parte importante de la educacion es ddoarestudiantes de
la capacidad para aprender a vivir en nuestro Muledforma activa
con el fin de crear una sociedad mas democraticasyinclusiva.

Os agradezco vuestras generosas Yy cualificadas
contribuciones que nos han regalado la posibilided crecer
reciprocamente, de continuar la investigacién y diesarrollar
relaciones productivas. En palabras de Danilo Ddtoidos, cada
criatura, puede ser el nucleo de tal resplandor”.

Amico Dolci
Presidente del Centro para el Desarrollo Creatiaoild Dolci
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GLOSARIO

EDUCAR: (de e-ducere, literalmente sacar). SeguiciPeducar
significa: aprender a mirar y a observar, apreradescuchar y a
comunicarse reciprocamente, favorecer la curiosidddral para el
descubrimiento y la creatividad de cada individuo.

ENSENAR: (del latin in - signum = mostrar, dar miin a los
demas, imprimir). Eso implica una transmision umidcional de
contextos disciplinarios definidos a priori dondss lestudiantes
tienen solamente que asimilarlos pasivamente.

TRANSMISION: (de trans — mittere, literalmente “ndan para
alld”). Forma de comunicacion unidireccional, cas grotagonistas,
uno con un papel activo (el que envia) y uno paglaque recibe).
Puede volverse una forma de comunicacion violenta.

COMUNICACION: (de cum — munus, literalmente “juntagalos”).
Es un proceso bidireccional que presupone unacipetion activa,
la habilidad de expresarse, de escuchar y re@agciones al mismo
tiempo. Esta extrictamente relacionado con la midad y el
desarrollo personal.

PODER: (literalmente “capacidad de ejecutar unadatt Eso
significa potencialidad, fuerza, virtud, accion. oEsefuerza y
emancipa a todos para desarrollar también la pEation
democratica. Esta relacionado con el ser creativo.

DOMINACION (de dominatio, literalmente “gobernar”)La
dominacién define una relacion violenta entre upetsuactivo que
afecta a uno pasivo a traves de instrumentos edoagnideoldgicos
o0 politicos.

COMUNICACION DE MASAS: es un tipo de transmision
enmascarado, violento y unidireccional. El publico puede
comunicarse. Esta existe donde la dominacién persis
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COMUNIDAD: es el opuesto de masas. Se puede ideanti€on una
estructura “bottom down”, basada en objetivos compartidos,
confianza reciproca y responsabilidad colectiva.

NEXUS-LINKS: hay conceptos a los que Danilo Dolei fiere
constantemente, con el fin de aumentar la necespiad los
individuos de aprender como sentir las relaciorsen@ales que
hacen que el crecimiento creativo individual sesilpe para todos.

ESTRUCTURA: (del latin “structura”, literalmente diastruir”): el
universo crece por medio de la diversidad y de ridad. La
comunicacion de las partes aumenta la union intenéen Segun
Habermas, “la estructura de nuestra personalidadudstro interior,
puede desarrollarse solamente a través de la wedta accion
comunicativa.”

CRIATURA: (del latin “creates”, participio pasadae dcreare”,
literalmente “producir”): cada ser humano es unatera. El mundo
es una criatura hecha por criaturas.

COMPLEJIDAD: segun la teoria de la complejidad,etiucacion
deberia también introducir un cambio de perspedwa ayude a
agarrar las complejidades del mundo. El desarrpkosonal y
humano de todos depende de la calidad de lasaoekcintimamente
conectadas.

DESPERDICIO: en 1960 Danilo Dolci y muchos de sus
colaboradores iniciaron una investigacion sobraledperdicio en
algunas zonas de la Sicilia. La investigacion ndogue habia un
desperdicio infinito en la potencialmente rica Igicafectado por la
pobreza. La evidencia mas significativa fue la trowsion de la
presa en el rio Jato que cambié la economia y da del area
agricola alrededor de Partinico. La presa fue slltado de las
acciones de Danilo Dolci asi como de los agricatoque habian
sido capaces de especificar los problemas del g@reaalizar
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soluciones. El concepto de desperdicio tambiérekseiona con la
fuga de talentos y potencialidades humanas.

SUICIDIO: la imposibilidad de ser capaz de participn el proceso
de desarrollo y crecimiento de la sociedad, la wilplidad de
comunicarse, la imposibilidad de sofar.

REVOLUCION NO VIOLENTA: la capacidad de la creatlad
colectiva de animar la conciencia civil, con el fla hacer que el
cambio sea posible y de realizar nuestra necesigedprofunda: la
paz.

CAMBIO: «Saber como inventar con los otros, nuegtropio
futuro, es una de las reservas mas grandes de dagian
revolucionaria que el mundo tiene, uno de los ngedias esenciales
para liberar nuevas posibilidades de cambimventing the Future
1968, p. 108]

24 D. Dolci, Inventare il futuro, 1968, p. 108
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ANEXO
EVALUACION DE LOS TALLERES PRESENCIALES *°

Tabla de registro

El entorno
El ambiente fisico de una situacion puede ser itapte por lo que
pasa alli. La cantidad de espacio disponible, celnespacio que esta
siendo utilizado, el origen de la iluminacién, cos®organizan la
personas en el espacio, y las reacciones de |dxijpantes al
entorno fisico pueden ser una informacién impogastbre I
implementacion del taller y los efectos sobre sutigipantes.

[y

La descripcion del entorno, no ha de ser vagarpretativa o
evaluativa; ha de ser descriptiva y detallada. Gomja frase “una
habitacion llena” con la siguiente descripcion:

“La habitacién era bastante grande para que un spfra tres
personas cruzara de un lado, seis sillas en laeges a lado del
sofd, y tres sillas en la pared en frente al spié incluye la puertal.
Con 20 personas en la habitacion, aunque si seabair los
participantes estaban de pie con muy poco espaacive elas
personas. A muchos participantes se les oia comertasta
habitacion esta demasiado llena¥”.

El entorno humano/social
Este apartado trata de recoger la forma en la gsigpérsonas ge
organizan e interactian durante las actividades.

% Con el fin de tomar buenas anotaciones, aconssjgon®quién las tome
sea una persona diferente al coordinador y quenestate participando en
la actividad. Esta persona puede escribir manudérias anotaciones
durante el taller e inmediatamente después def t@bando la memoria es
todavia vivida), aconsejamos que él/ella pasemataeones en un
documento word e integre- si es necesario- los otaries del coordinador.
Recoger los minutos del taller podria ser util teamb

26 Michael Quinn Patton, Qualitative Research and Evaluation Methods,
Thousand. Oaks, CA: Sage, 2002.
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La observacion puede incluir, pero no necesariagrienitarse a:
Caracteristicas de los sujetos (ej. género, etatcidrupo de edal
aproximada, estilo de vestir, etc.);

Modelos, frecuencia, direccién de la interacci@ognunicacion.
Comportamientos de toma de decisiones: quién jrmcien toma I3
decision en ultima instancia; tipo/manera de cogagion; hasta qu
punto las decisiones son tomadas de manera apaggigermitir que
los participantes sean conscientes del procesealsi@h.

D

Actividades y comportamientos

Este apartado podria incluir:

- ¢Quién inicia la actividad?

- ¢Colmo inicia la actividad?

- ¢Cudles son las reacciones verbales y no-verbaedosl
participantes? (lenguaje corporal, expresiones ales|
costumbres y felicitaciones, gestién de los turdespalabra
etc.)

- ¢Qué pasa en esta fase de la actividad?

- ¢Quién esta involucrado?

- ¢Qué esta siendo comunicado, tanto verbal que nhadveente?

- ¢Quién esta presente?

Interacciones informales y actividades no planificdas
Interacciones informales y actividades no planifasase refieren g
“tiempo libre o no estructurado”. Este tiempo pnap@Ena
oportunidades para que los participantes asimil@ué ha pasado
estd pasando) durante las actividades formalempi¢a para tene
un descanso.

Durante “el tiempo libre/no estructurado” puedediéicil organizar
una observacion porque las personas tienen mabiljgtzsies de
moverse dentro y fuera en torno a pequefios grupos.

El observador puede simplemente dar vueltas tomaaotdode lo qué
pasa a su redor: ¢ Que eligen los participanteshaaexr durante est
tiempo? ¢De qué hablan? ¢Con quién? ¢Hablan detiVedad?
¢ Prefieren hablar de cosas personales que no tiagana ver con |

|

=

N

L

e
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actividad?

El observador puede hacer tambiéan-una maniera muy simple
coloquial— preguntas como: “Pues, ¢qué piensas en relad@gue
ha pasado esta mafiana?”; “¢Era claro adonde see diggar?”;
“¢,Crees que la sesién de hoy pueda tener algo aovetu ruting
diaria?”

Diario

Diario de los encuentros presenciales

Fecha
Lugar:
Objetivo:
Participantes:
Actividad 1:
Actividad 2:

Actividad 3:

Conclusiones del taller:
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EVALUACION MODULOS ON-LINE

El principal objetivo de los modulos on-line esifiear el potencial
de comunicacion a través del ordenador en el dikary
implementacion del ARM. Como en los médulos presdes, es
importante observar, analizar y evaluar, aunqueseshace de forma
diferente: en la observacion on-line el entorncesdreal”, es decir
que los participantes no estan fisicamente presemtge relacionan
de forma presencial entre ellos. Con la observaadié@n los
participantes on-line, puedes mirar textos e imagem una pantalla
de ordenador pero no veras las acciones de lasnaersEso implica
necesariamente una redefinicibn/adaptacion de Iwsmenmtos
incluidos en la tabla de registro formulada para lodulos
presenciales.

COMUNICACION NO INSTRUMENTAL

Obijetivos ecerca dela ayuda y sqorte técnicc (especificar el
namero total de objetivos por estatema: _ 0 )

Identificar palabras clave (o grupos de palabragspecificar el
namero total de ocurrencia de cada una.

1.

2.

")

Objetivos sin tema(especificar el nUmero total de publicacione
por este tema: 4 (parcialmente) )

Identificar palabras clave (o grupos de palabragspecificar el
namero total de ocurrencia de cada una.

1.

2.
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Objetivos interpersonales/relaionales (especificar el numero totg
de publicaciones: __ 2 )

Identificar palabras clave (o grupos de palabragspecificar el
namero total de ocurrencia de cada una.

1.

2.
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COMUNICACION INSTRUMENTAL

SUB-TEMAS (identificar de 1 a 3 de ellos)

Sub-tema # 1 Titulo:

Identificar palabras clave (0 grupos de palabraskspecificar el
namero total de ocurrencia de cada un&or ejemplo, si el tem
principal es “Diferencias de genero” (como en @npr modulo on-
line), un sub-tema que se podria desarrollar derahtmodulo es
“Violencia domestica”. Las palabras clave (o elpgrude palabras
gue expresan este sub-tema podrian ser: “podeslaciones de
poder”, “acoso sexual”’, “violencia”, etc. Cuenteegcriba cuanta]
veces estas palabras (o grupos de palabras) hantdidadas por
los participantes en sus publicaciones. Identifidaesta forma de
a 3 sub-temas (otros sub-temas podrian ser “Reegedero en |
familia o en la vida publica™);

D

~—

=

1.

2.

Si lo desea, copie aqui una frase (o parte de esta)

Sub-tema # 2 Titulo:

Identificar palabras clave (o grupos de palabragspecificar el
namero total de ocurrencia de cada.

1.

2.

Si lo desea, copie aqui una frase (o parte de esta)

Punto 1:
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El informe

Al final de cada modulo on-line, seria convenieetxribir un
pequefio informe donde se refleje el desarrollo g¢nde la
interaccion online y tratar las siguientes cuest$on

1. ¢Ha sido dificil promover la participacion de l@sgonas?

2. Basandose en su experiencia ¢cuales son las pieip
diferencias entre coordinar los médulos preserxigldo
modulos on-line?

3. Comparado con las intervenciones hechas por los
participantes durante los médulos presencialegngaique
la participacion durante los médulos on-line eras rhigual
/ menos meticulosas o eran mas / igual / menos
superficiales?

4. ¢Alguien se revel6 como lider? ¢Surgié algun odoflio
jerarquia? ¢Qué tipo de relaciones se crearon éogre
participantes (de amistad, impersonales, supddgia
conflictivas, mucho o poco relacionadas con el {eat@)?

5. Segln esta experiencia on-line y basandose en su
experiencia, ¢piensa que la comunicacion a trawds d
ordenador podria ser un instrumento Gtil en forGmaale
adultos? ¢Podria este instrumento ofrecer algim dip
potencial en las actividades relacionadas conuaaion de
adultos en términos de desarrollar discusiones tiemsa
planificar intervenciones, solucionar problemas,c.%t
¢, Cuales son los puntos de fuerza y los puntosesébil

EL INFORME
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MODULOS DE AUTO-ACCESO

Médulo de auto-acceso 1: “auto-evaluacion”

El fin de este cuestionario es proporcionarle imfaecion sobre sus
capacidades y conocimientos explorando temas i@t que se
deberian tener en cuenta cuando se trabaja encéglucke adultos.
Por favor tome su tiempo y reflexione sobre cadgymnta.

El cuestionario de auto-evaluacién

1. ¢Podria explicar las principales suposiciones detgso

dentro del ARM?

2. ¢Podria explicar las principales caracteristicasl de

coordinador?

3. ¢Cual es la relacion o distinciones entre domimagio

transmision violenta segln su experiencia?

4. ¢(Esta de acuerdo con las siguientes afirmaciones?
Reflexione y explique sus respuestas.

- Histéricamente, la educacion formal ha sido basadala
transmision de conocimiento, sin tener en cuergadacciones
de los estudiantes.

- Finalizar una seccion de formacién con una evafua@ciproca
dentro del grupo podria ser una buena practica.

- Hay una diferencia entre las palabras “ensefiar’egutar”
aunque frecuentemente sean utilizados como sinénimo
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Segun su opinidn, ¢como es posible mejorar la idie e
los estudiantes y su compromiso durante las clases?

Segun su opinién, ¢seria posible crear un ambidate
aprendizaje capaz de estimular la creatividad de lo

estudiantes? Reflexione y justifique su respuesta.

¢ Esta de acuerdo en que un curso de formaciéragal®s
necesita metodologias diferentes que uno orientado

jovenes? Reflexione y justifigue su respuesta.

Si tuviera que elegir 5 de los siguientes concepias
desarrollar interculturalidad en clase, ¢ cuélegiréée®

Artes visuales

Vestidos

Nociones de modestia

Concepcion de Justicia

Concepcion de belleza

Incentivos para trabajar

Ideales que gobiernan el
crecimiento de los nifios

Nociones de liderazgo

Reglas de descendencia

Arte dramatica

Relaciones con animales

Modelos de toma de

decision en grupo

Juegos

Concepcion de limpieza

Modelos de relaciones
superior/subordinado

Lenguaje corporal y
modelos de tratamiento de
las emociones

Cocina Mirada
Concepcion del estatus de Baile folk
movilidad

Mdusica popular Literatura
Ocupacién Parentesco

Definicién de demencia

Mdusica clasica
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9. ¢Podria explicar por qué ha considerado estos ptmse
importantes?

10. Para mejorar la calidad de la educacion y promaler
proceso de aprendizaje ¢que dimensidn es a sa jaionas
importante? Reflexione y justifique su respuesta.

1. ¢Piensa que un conflicto es siempre negativo? Rerfie y
justifique su respuesta.

2. ¢Como podriamos utilizar el ARM en transformacia d
conflictos?

3. ¢Cual es la relacién entre democracia, inclusidmgadania
activa segun su experiencia?

4. ¢Qué significa “Cultura de la Paz"?
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Modulo de auto-acceso 2: dbordaje pedagodgico: abordaje
centrado en el sujeto vs abordaje centrado en gua@nende”

Contenidos

- Abordaje centrado en el sujeto: altamente estradb, dirigido a
aprenderQue enfatiza el contenido de los aportes de lafiamza y

esta centrado en un unico sujeto.

- Abordaje centrado en quién aprende: no estradtuy abierto.

Focalizado en las necesidades, habilidades e seterele los
estudiantes mas que en las otras personas invdascreon el

proceso educacional, como los profesores y losragiradores. Esto
permite a los estudiantes participar activamentel ei@escubrimiento
de los procesos de aprendizaje desde un puntostie awtonomo
incluyendo aprendizaje activo, aprendizaje coopa&raénseianza y
aprendizaje inductivos.

Lecturas

- Acercamientos a los productos de Aprendizaje en VET
curricula, CEDEFOP,
http://www.cedefop.europa.eu/EN/Files/5506_en.pdf

- Estudio sobre la Educacion de Ciudadania Activa, DG
Educacion y Cultura,
http://ec.europa.eu/education/pdf/doc248_en.pdf

- Clasificacion del Manual sobre las actividades de
Aprendizaje, Comisién Europea,
http://www.uis.unesco.org/template/pdf/isced/NFEACEu
rostat EN.pdf

- Educacion no-formal de adultos: Handbook , UNESCO,
http://www?2.unescobkk.org/elib/publications/nonf@iiNT
RO.pdf

- "Aprendizaje de pares" atividades en la educacgadiiltos
, Comision Europea -Educaciéon y Formacion,
http:/iwww .kslll.net/PeerLearningClusters/cluster@is.cfm
?2id=7
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- Enlaces sobre aprendizaje no-formal en la UE:
http://europa.eu/youth/studying/non-
formal_learning/index_eu_en.html

Objetivos
- Comparar y contrastar los dos abordajes asi conso su
diferentes impactos sobre el proceso de aprendizaje
- Proporcionar a los formadores de adultos y a lagdemtes
materiales de auto-aprendizaje sobre los dos gesrgara
ayudarlos con su trabajo diario.

Tiempo estimado
- 180 minutos

Actividad
Reflexion — Aprender como saber

1. Segun su experiencia, ¢por qué es importante fidantias
necesidades de aprendizaje?

2. ¢Cuales son las principales capacidades, conodosign
actitudes que un educador deberia tener en ambosagds?

3. Reflexiona sobre como los objetivos y los resulsadel
curriculo se modifican comparando y contrastandt®acsm
abordajes.
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4. Reflexionay rellena la tabla abajo:

Segun su punto de
vista. Metodologia Metodologia
. .l centrada en e
centrada en el sujeto :
estudiante
Ventajas
Desventajas

Ejercicio — Aprender como hacer.

Plantee una leccién dirigida a estudiantes derdgrtadeducacion de
adultos, basado en el abordaje centrado en el iasted Utilice
ARM como el principal abordaje pedagdgico.

Utilice el siguiente esquema:

Publico objetivo:
Contenido de la clase:
Metodologia:

Actividades:

Productos de aprendizaje:
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Moédulo de auto-acceso 3: éspecificaciones del aprendizaje en
educacion de adultos”

Contenidos

Se considera que el aprendizaje en educacion desguega un
papel importante en alcanzar los objetivos debtiatde Lisboa,
siendo esencial para la competitividad y la pasidd de encontrar
empleo, la inclusién social, la ciudadania activaelydesarrollo
personal a través de toda Europa. Eso no solamesyerciona a los
ciudadanos nuevas capacidades y competenciasgqgsgdambién
alcanza la cohesion social y responde a los retdos por la
globalizacién. El desafio es proporcionar oportadas a todos,
especialmente a los grupos mas desfavorecidosaqubds que mas
necesitan el aprendizaje. El Programa de Educa€léntinua,

especialmente su sub-programa Grundtvig, propoacionn

importante suporte técnico para la implementacién pwliticas
relacionadas con la educacion de adultos.

Recursos
Lecturas:

- Competencias claves de los profesionales en laagitut de
adultos, Comision Europea, DG EAC,
http://ec.europa.eu/education/more-
information/doc/2010/keycomp.pdf

- Siempre es un buen momento para aprender, Comision
Europea —Educacién y Formacion, http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2@D7
558:FIN:EN:PDF

- Formacién de Adultos: Nunca est4 tarde para aprende
Comision Europea -Educacion y Formacion, http:#/eur
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2@D6
614:FIN:EN:PDF

- Tendencias y asuntos sobre la Educacion de Adeittos
Europa, EAEA,
http://ec.europa.eu/education/pdf/doc268_en.pdf
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- ALPINE — Adult Learning Professions in Europe — Un
estudio sobre la situacion actual, tendencias gtasu
Project number: B3276, http://ec.europa.eu/educétiore-
information/doc/adultprofreport_en.pdf

- Las Competencias Llave para el Aprendizaje perntanen
DG Educacion y Cultura,
Learninghttp://ec.europa.eu/dgs/education_cultuls/pdf/|
I-learning/keycomp_en.pdf

Enlaces utiles para educacion de adultos:

- Programa de Aprendizaje Permanente,
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-
programme/doc78_en.htm

- Programa Grundtvig,
http://ec.europa.eu/education/grundtvig.htmi

- Comunidad Virtual Grundtvig (CVG),
http://grundtvig.euproject.net

- EAEA - European Association for the Education olihs,
www.eaea.org

- ESNAL - European Service Network Adult Learning,
http://www.esnal.net

-  EUROPASS,
http://europass.cedefop.europa.eu/europass/prexigon

- Todos los programas educacionales en el server dg |
http://ec.europa.eu/education/index_en.html

Objetivos
- Reflexionar sobre las tendencias actuales, opaiddeis y
especificaciones relacionadas con la educaciormdéoa en
Europa.
- Proporcionar a los FEA y AL con materiales de auto-
aprendizaje, informaciones y referencias bibliages sobre
educacién de adultos en Europa.

Tiempo estimado
180 minutos
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Actividad
Reflexion — Aprender como saber

1. Segun su experiencia, ¢cuales son los principetes en la
educacién de adultos en Europa? ¢Y en su contesti? |

2. Pensando en los tipos de proyectos y accionesrogigma
Grundtvig reflexione y conteste a las preguntagoaba

- Imagine que usted es un adulto que vive en Europa.

Estaria interesado en participar

Acciones

¢ Qué es eso?

en un taller Grundtvig?

En un proyecto de voluntariado
para adultos?

- Estéa trabajando en el campo de la educacion de tasul
¢Estaria interesado en organizar, ser parte, pgsdc o

coordinar

Acciones

¢ Qué es eso?

un curso de formacion in-service?

un taller Grundtvig?

visitas e intercambios?

assistantships?

colaboraciones en la educacion?

proyectos multilaterales?

redes?

NJ

Acoger a un ayudante Grundtvig

~NJ

Una medida de acompafamiento

una visita preparatoria?
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Ejercicio — Aprender como hacer

Desarrolle y plantee un curso/taller de formacidmagapte un curso
ya existente de su organizacion para un publi@rnacional) en el
marco de la movilidad Grundtvig. El tema debe serrelevancia
Europea. Ademas deberia ser relevante para proédsg en el
campo de la educacién de adultos de diferentesgais

Utilice el siguiente esquema:

El tema:

Socios internacionales:

Metodologias:

Trabajo y tiempo estimado:

Productos de aprendizaje:

Reconocimiento para el curso/taller:

Estrategia de diseminacion:

Estrategia de evaluacion:

Revision:

Plano de coste:

Como guia para este ejercicio practico consulteragiual:
Movilidad Grundtvig — Como organizar cursos de faoidn para
un publico internacional:
http://www.oead.at/fileadmin/ll/dateien/lebenslasglernen_pdf_w
ord_xls/grundtvig/fortbildung/2010/handbook_courssder.pdf
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Modulo de auto-acceso 4:“Habilidades Interculturales &
actitudes hacia lo diferente”

Contenidos:

Las habilidades interculturales son habilidades ppeden ayudar a
comunicarse con flexibilidad y sensibilidad conso@mas de otras
culturas. Desarrollar sensibilidad interculturgingfica exponer sus
puntos débiles, comprender su propia actitud, toowmrsciencia,

adquirir conocimiento cultural y desarrollar congretias

interculturales: todo ello forma parte de este nmde auto-acceso.

Leer:

- Tolerancia incluye la voluntad de los ciudadanoside en
armonia con otras personas que tienen diferentes lo,
mejor, valores opuestos, opiniones, costumbresiralds,
religiones o creencias. Establece su nivel dedotza y su
actitud hacia las diferencias via http://toleraastéeu

- Déjese llevar a través de este recurso:
http://www.norquest.ab.ca/corporate/edresourcesfattura
|_coach/index.htm

- Coja una buena idea de las cinco dimensiones derauyt
utilice las dimensiones culturales de Hofstede cqunto
inicial para evaluar su abordaje, sus decisionea;cjones
basadas sobre el sentido general “¢,qué pensasiderias’™
y reacciona (jincluye consejos!):
http://www.mindtools.com/pages/article/newLDR_66ht

Mirar

- Video interesante y ganador del premio Grundtvigdgo
formadores de toda Europa recuerdan una expegienci
cultural especial y analizan lo que han aprendido:
http://www.eaea.org/doc/video/video.php?swf=GR08

- Serie de videos relacionados con la sensibilidestcaoltural,
pinche y elija:
http://www.kwintessential.co.uk/KwintVision/categdinter
cultural-sensitivity
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Objetivos

- Animar la auto-reflexion

- Reconocer las propias barreras personales y eafsentl
equipaje cultural que lleva consigo.

- Ganar una solida comprension de las diferenciae das
culturas.

- Aumentar su reportorio de estrategias de ensefthngie la
diversidad esta tratada.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
- Habilidad de interactuar con sensibilidad y de mane
constructiva con los demas a pesar del origen g daltura
y de las respectivas diferencias.
Reforzar el conocimiento, comprension, consciepaatrategias en
relacion a la heterogeneidad y diversidad en lopag, favoreciendo
perspectivas y puntos de vista mdltiples.

TIEMPO ESTIMADO / DURACION
180 minutos

Actividad
1. Preguntas para la Reflexion

Considerando  su  experiencia  practica en la
ensefianza/formacion de adultos, ¢Como asegura aque |
diversidad se exprese durante cada encuentro temdei
ARM?

¢, Qué piensa usted de la idea de que los formadiwes
adultos deberian volverse “investigadores” en lexpips
sesiones de formacion/ encuentros ARM para ganar un
mejor comprension de las diferentes perspectiviiarales

y volverse mas sensibles culturalmente en el pofces
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2. Ejercicio — Aprender como hacer.

Comparta su punto de vista, su interpretacion pefsa
cerca del dialogo intercultural con los demas eésale esta
web multi-idioma: http://openlines.labforculturegor un
proyecto participativo on-line que calca semejanzas
variaciones culturales.

A través de la educacion de adultos se promueve la
conciencia del valor de la diversidad cultural, ore@pdo al
mismo tiempo el disefio educacional y la educacién d
adultos en si misma.

Empezar a coleccionar ejemplos de la gran varietiad
puntos de vista y referencia cultural (incluyengnplos de
adultos que participan en alguna formacién).

Consejo: Preguntese ¢cudles de esos puntos de wvista
perspectivas le faltan en su repertorio estandéerdas (o en

los temas desarrollados por el ARM)?

Tema 1:

Los ejemplos son:

Tema 2:

Los ejemplos son:

Tema 3:

Los ejemplos son:
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Modulo de auto-acceso 5: “creatividad”

Contenidos

Creatividad se puede definir de varias maneras, dealas
definiciones dicta: Ser creativo permite tener eenta diferentes
aspectos y puntos de vista. La consecuencia es me@r
comprension de la situaciobn y soluciones mas eBti La
creatividad le lleva a cambiar y mejorar la cualidée cualquier
producto en que trabaja. Creatividad no es unaaitin, concedida
solamente a algunos individuos. Al contrario, edoto los seres

humanos existe un potencial

de creatividad que eusdr

desarrollado o abandonado, formado o ignorado stigar sobre su
propia creatividad y pensamiento lateral abriravogehorizontes y
aumentara su calidad de vida.

Recursos
Lecturas:

Pensamiento creativo, http://www.parnell-
group.eu/resources/Creative%20Thinking.pdf
Pensamiento lateral,
http://www.marilenabeltramini.it/progettiO708/beltnini_la
mezia/DeBono_Rep_Chapman.pdf

Creatividad y pensamiento creativo,
http://www.brainstorming.co.uk/tutorials/creativetking.ht
mi

Creatividad e Innovacion — Las mejores practica®en
programas Europeos,
http://ec.europa.eu/dgs/education_culture/valadeédocs/b
p-euprogrammes_en.pdf

Creatividad en las Escuelas en Europa: un encdesta
Profesores,

http://ftp.jrc.es/EURd0oc/JRC55645 Creativity%20 6
20Brochure.pdf

Innovacion y Creatividad en la Educacion y Forma@a
los Estados Miembros de la EU: Promover el Apreajdiz
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Creativo y Soporte a la Ensefianza Innovadora.
http://ftp.jrc.es/EURdoc/JRC52374_TN.pdf

Mirar:

Para inspirarse...
http://www.youtube.com/watch?v=QdIBJ-q-4JE
http://www.dailymotion.com/video/xcvhgh_towards-aative-
europe-what-role_news
http://www.youtube.com/watch?v=0xth34acSVc

Algunos enlaces utiles:
- ElI 2009, Afo de la Creatividad y de la Innovacién,
http://create2009.europa.eu
- Embajadores Europeos para la Creatividad y la lacion,
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-
policy/doc/year09/manifesto_en.pdf

Objetivos
- Desarrollar la habilidad, ir “fuera de los esque€namirar a
los asuntos con otra perspectiva.
- Ser consciente de la variedad de opciones que sgepu
elegir pensando creativamente.
- Animar la auto-reflexion sobre creatividad y seqdelante
en su desarrollo.

Tiempo estimado / duracion
180 minutos

Actividad
Preguntas para la Reflexion

1. ¢Qué significa creatividad para usted personalmemesu
trabajo? (Considere también pasado y futuro)

2. Estar en contacto con otras
personas/amigos/colegas/estudiantes adultos mpestante
ser creativo y pensar lateralmente?
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Ejercicio — Aprender como actuar creativamente

1. Cualquier cosa que usted haga — si esté hecho con
creatividad, las personas lo encontraran interesant
ingenioso. Tome su tiempo para pensar en sus pnablg
se desafie. Puede utilizar las siguientes preguntas

« Especular: “¢Qué si...?”

« Pensamiento lateral: Piense desde la posicion tpues
Palabra: "fuera del esquema". ¢ Qué no quiere hacer?

» Supere sus limites buscando una perspectiva siamera.
Por ejemplo, tiene dos hechos:
1. El conocimiento es importante. 2. La habilidasl e
importante. — La tercera perspectiva podria ser:vitluntad
es importante!

« Mirar al pasado y al futuro: “¢Como lo he hechoeaft
“¢,Como podria hacerlo en futuro?”

» Abstraccion de la esencia de un problema para gue s
tratamiento se vuelva flexible.

* Pruebe a mezclar soluciones y pensamientos.

- "Tabularasa" Empezar desde cero. Piense en grande.

« Visualice: Utilice el dibujo o el pictograma. ¢Que
olvidado? ¢ Dénde queria ir?

« Inspiracion: ¢Como lo hacen otras personas y carnase
en otros paises?

« Discusién e intercambio de ideas en grupo, toranete
ideas.

« Cambio: ¢Podemos cambiar el problema en vez deabusc
una solucién?

2. jDesafiese!
Utilice los papeles adjuntos (en blanco) y dibae tosas como le
vienen a la cabeza, incluidos circulos/cruces. deiean compartir
este ejercicio con un amigo para traer inspiragiGcomunicarse
sobre la creatividad.

92




3. jHaga un propdsito!
Reflexione sobre su estilo de vida y sobre el pdpéa creatividad y
del pensamiento lateral 1. Como es 2. Como le gastpe fuera.
Haga un propdésito para desafiarse. Puede servareatanto quiera
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Prueba y mira la solucion del: “iDesafiese!”

OO0 OO0 00 o060 ONO)
o0 OO0 00 o060 ONO)
OO0 OO0 00 o060 ONO)
o0 OO0 00 o060 ONO)
X X X X X X X
X X X X X X X
X X X X X X X
X X X X X X X
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